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Wstep

Pomoc spofeczna jest instytucja polityki spotecznej panstwa, majgcg na celu
umozliwienie osobom irodzinom przezwyciezenie trudnych sytuacji zyciowych,
ktérych nie sg w stanie pokonac, wykorzystujac witasne uprawnienia, zasoby
i mozliwosci (art.2.1)". Pomoc spofeczna wspiera osoby i rodziny w wysitkach
zmierzajgcych do =zaspokojenia niezbednych potrzeb i umozliwia im zycie
w warunkach odpowiadajacym godnosci cztowieka. Zadaniem pomocy spotecznej
jest zapobieganie sytuacjom, o ktorych mowa art. 2 ust.1, przez podejmowanie
dziatan zmierzajgcych do 2zyciowego usamodzielniania oséb irodzin oraz ich
integracji ze srodowiskiem. Osoby i rodziny korzystajace z pomocy spotecznej sg

obowigzane do wspotdziatania w rozwiazywaniu ich trudnej sytuacji zyciowe;.

I. Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Lomzy

1. Struktura organizacyjna- stan na 31 grudnia 2022 r.
¢ Dyrektor — 1 osoba,

s Z-ca Dyrektora — 1 osoba,

¢ Dziat Ksiegowo-Finansowy — 8 0sob,

¢ Dziat Organizacyjno-Administracyjny — 9 osob,

 Dziat Pracy Srodowiskowej — 31 0sdb,

e Dziat Swiadczen Srodowiskowych — 4 osoby,

¢ Dziat Ustug Opiekunczych — 52 osoby, w tym 50 opiekunek,

s« Samodzielne stanowisko pracy: koordynator ds. komputeryzacji - 1 osoba,
¢ Pomoc techniczna - 1 osoba,

o Dziat Swiadczen Rodzinnych — 12 osob,

¢ Klub Seniora — 4 osoby,

e Dzienny Dom Senior+ — 7 0s0b,

¢ Noclegownia dla bezdomnych — 5 o0sob,

e Biuro Zatrudnienia i Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych — 5 osdb,
s Dodatek weglowy - 2 osoby.

1 Ustawa z dnia 12 marca 2004r o pomocy spolecznej Dz. U z 2021 r. poz.2268 ze zm.
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2. Zadania z zakresu pomocy spotecznej
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w tomzy realizuje zadania z zakresu pomocy

spofecznej nalezgce do kompetencji gminy i powiatu. Nadzér merytoryczny nad
dziatalnosciag MOPS sprawuje Prezydent Miasta tomza.
Pomoc spoteczna polega w szczegdlnosci na:
e przyznawaniu i wyplacaniu przewidzianych ustawg swiadczen; praca socjalna
skierowana na rodzine, grupe i srodowisko lokalne,
s pracy socjalnej,
= prowadzeniu i rozwoju niezbednej infrastruktury socjalnej,
e analizie | ocenie zjawisk rodzacych zapotrzebowanie na sSwiadczenia
Z pomocy spotecznej,
e realizacji zadan wynikajacych z rozeznanych potrzeb spotecznych oraz
rozwijaniu nowych form pomocy spotecznej i samopomocy w ramach
zidentyfikowanych potrzeb.

3. Szkolenia i doskonalenie zawodowe kadr pomocy spoteczne;j
W 2022 r. pracownicy MOPS uczestniczyli w szkoleniach, spotkaniach

i konferencjach w zakresie doskonalenia i podnoszenia kwalifikacji z obszaru pomocy
spotecznej:

1. Szkolenie ,Migdzy wsparciem rodziny, a ochrong dzieci przed krzywdzeniem".
Webinar ,Wdrozenie teleopieki na przyktadzie gminy Karczew”.
.Pomoc materialna dla uczniéw — stypendia i zasitki szkolne”".
Webinar ,Organizacja pomocy spotecznej dla uchodzcéw z Ukrainy”.
,LZmiany przepisdw prawa w obszarze przeciwdziatania bezdomnosci”.

Konferencja ,Rodzina w kryzysie”.

N o B R

Szkolenie ,Procedura odbierania dzieci matoletnich z rodzin zgodnie

z decyzjami Sadu”.

8. ,Tryb i zasady kierowania do domu pomocy spotecznej po zmianach w 2022
roku — krag oséb uprawnionych i zobowigzanych - obliczenia dochodu
i odpfatnosci za pobyt w dps — decyzja czy umowa alimentacyjna — nowe
zasady zwolnien, przywileje szczegoine, problemy”.

9. ,Zaburzenia zachowania u dzieci i miodziezy".
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10.1X ogéinopolska Konferencja Uzaleznienia — Polityka, Nauka, Praktyka.
W strone integracji i rozwoju.

11.,Kliniczny obraz dziecka z FASD - diagnoza funkcjonowania”,

12.Konferencja ,Widzimy, reagujemy, przeciwdziatamy - razem przeciwko
przemocy".

13. Spotkanie informacyjno — szkoleniowe — BZIRON.

14.Szkolenie ,Bezpieczenstwo pracownikow socjalnych w trakcie wykonywania
czynnosci zawodowych”,

15. Konferencja ,Dzieci i mtodziez w pandemii nowych zagrozen”.

Il. Pomoc $rodowiskowa

1. Przyczyny korzystania z pomocy spolecznej
Podstawg przyznawania s$wiadczen pienieznych jest spetnienie kryterium

dochodowego, oraz wystgpienie przynajmniej jednej z okolicznosci, okreslonych
w ustawie o pomocy spotecznej. Kryterium dochodowe wynosito w 2022 roku dla
osoby samotnie gospodarujacej 776 zt, natomiast dla osoby w rodzinie 600 zi.
Udzielenie $wiadczen niepienigznych nie jest uzaleznione od spetnienia kryterium
dochodowego, a jedynie od wystapienia okolicznosci faktycznie uzasadniajgcych
przyznanie danej pomocy. Kryteria dochodowe podlegajg weryfikacji co 3 lata.
Miejski Osrodek Pomocy Spofecznej przyznaje pomoc w formie pienieznej
i niepienieznej dla osob potrzebujacych wsparcia.
W 2022 roku przyznano decyzjg pomoc z MOPS dla 1 477 osob.
Liczba rodzin objetych pomocg spoteczng 1 216 rodzin /2 207 oséb w rodzinie/.
Powodem korzystania z pomocy spotecznej byto wystgpienie rownoczesnie kilku
przestanek:

e Uubostwo — 654 rodziny,

s bezrobocie — 326 rodzin,

e bezdomnosé— 29 rodzin,

e potrzeba ochrony macierzynstwa — 25 rodzin, w tym 18 rodziny wielodzietne,

e niepetnosprawnoé¢ — 412 rodzin,

s dlugotrwata choroba — 372 rodziny,
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e bezradnosé w sprawach opiekuczo wychowawczych i prowadzenia
gospodarstwa domowego — 115 w tym: rodziny niepeine — 68, rodziny
wielodzietne — 37,

¢ alkoholizm — 22 rodziny,

e trudnosci w przystosowaniu do zycia po zwolnieniu z zakfadu karnego — 10
rodzin,

e sytuacja kryzysowa — 18 rodzin,

e przemoc w rodzinie — 179 rodzin.

Zasoby mieszkaniowe:

¢ spoldzielnie mieszkaniowe — 386 rodzin,

e mieszkania komunalne — 266 rodzin,

e domy jednorodzinne — 136 rodzin,

e wynajete — 428 rodzin.

Whyksztatcenie:

e Mmniej niz podstawowe, specjalne — 42,

e podstawowe — 404,

e gimnazjalne — 62,

» zawodowe — 332,

e Srednie -272,

e wyzsze — 104,

Gtéwny powod zgtaszania sie do MOPS to ubodstwo /654 rodziny/, w nastgpne]
kolejnosci niepetnosprawno$¢ /412 rodziny/, diugotrwata choroba /372 rodziny/ i
bezrobocie /326 rodzin/. Dla 432 rodzin zasitki z pomocy spoftecznej stanowity
gtobwne Zrodio utrzymania. Dla 357 rodzin Zrédtem utrzymania byta renta lub
emerytura, dla 231 rodzin $wiadczenia rodzinne i alimenty. Wynagrodzenie za prace
byto gtéwnym Zrédfem utrzymania dla 185 rodzin a zasitek z PUP dla 11 rodzin.

2. Swiadczenia pienigzne

2.1 Zasitek staly
Zasitek staly jest swiadczeniem pienieznym, przyznawanym osobom, ktore sg
niezdolne do pracy z powodu wieku lub catkowicie niezdolne do pracy, jezeli ich

dochod, jak réwniez dochod na osobe w rodzinie jest nizszy od kryterium

str. 7



dochodowego ustalonego zgodnie z ustawg o pomocy spotecznej. Kwota zasitku
statego nie moze by¢ nizsza niz 30 zt miesigcznie. Oérodek optaca réwniez skiadki
na ubezpieczenie zdrowoine za osoby pobierajgce zasitek stalty z pomocy
spofecznej, ktore nie podlegajg obowigzkowi ubezpieczenia zdrowotnego z innego
tytutu. W 2022 r. z zasitkéw statych wyptacono 2292 éwiadczenia, skorzystato 224
osoby, w tym:

» osoby samotnie gospodarujgce — 205 osab,

* pozostajace w rodzinie — 19 osoéb.
Wydatkowano kwote 1 329 392,24 zt.

2.2 Zasilek okresowy
Zasitek okresowy przystuguje w szczegélnoéci ze wzgledu na dtugotrwata chorobe,

niepefnosprawnos¢, bezrobocie, mozliwos¢ utrzymania lub nabycia uprawnien do
Swiadczen z innych systemoéw zabezpieczenia spotecznego.
Gtéwne powody przyznawania zasitku okresowego to:

¢ bezrobocie — 232 rodziny,

¢ dtugotrwata choroba — 49 rodzin,

e niepetnosprawnosé — 38 rodzin,

e inne powody — 194 rodziny.
Z zasitkow okresowych skorzystato 513 rodzin /1109 oséb w rodzinach/, wyptacono
2 198 swiadczen. Srednia wysokoéé zasitku na rodzine wyniosta 393,80 zt. Zasitek
wyptacany byt érednio przez okres ok. 4 miesigce.
Wydatkowano kwote 865 583,47 zt.

2.3, Zasitek celowy

Jest $wiadczeniem pienieznym przyznawanym w celu zaspokojenia niezbedne;
potrzeby bytowej, w szczegolnosci na pokrycie czesci lub catosci kosztéw zakupu
zywnosci, lekéw i leczenia, opatu, odziezy, niezbednych przedmiotéw uzytku
domowego, drobnych remontéw i napraw w mieszkaniu, a takze kosztéw pogrzebu.
W szczegdlnie uzasadnionych przypadkach osobie albo rodzinie o dochodach
przekraczajgcych kryterium dochodowe moze byé przyznany specjalny zasitek

celowy.
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Na pokrycie wydatkéw w zwigzku z kleskg zywiotowg lub ekologiczng przyznany
zostat 1 osobie zasitek celowy ze srodkéw Wojewody Podlaskiego na pokrycie
kosztow remontu budynku mieszkalnego w zwigzku ze zdarzeniem posiadajgcym
znamiona Kleski zywiotowej /wichura/. Wyptacono kwote w wys. 20 000 zt.

W 2022 r. zasitki celowe przyznano dla 773 os6b w tym:

o zasitki celowe przyznane na zaspokojenie niezbednej potrzeby bytowe],
w wysokosci — 201 954,20 zt.

e zasitki specjalne dla 122 oséb — 271 éwiadczenia na kwote 59 497 z.

« ustugi pogrzebowe (w tym garderoba zmartego i dzierzawa miejsca na cmentarzu)
7 Swiadczen w tgcznej kwocie 30 173,45 zt.

¢ transport interwencyjny, sanitarny — 8 swiadczen na kwote 5 565,10 zt.

o zasitki celowe przyznane dla 20 oséb w sytuacjach kryzysowych z powodu covid-
19 zgodnie z art.48 ustawy o pomocy spoteczne] dostarczano positki przez
zotnierzy Wojsk Obrony Terytorialnej — wyptacono 114 swiadczen na kwote 1 368
zt.

e zasitki celowe przyznane na zakup opatu w wysokosci 77 240,35 zt.

e zasitki celowe przyznane z programu ostonowego na zakup lekow na kwote
183 834,90 zt.

Wydatkowano kwote na kwote 559 633 zi.

2.4 Miejski program ostonowy w zakresie pomocy finansowej na zakup
lekéw

Dla mieszkancow Miasta tomza na lata 2021-2022 zostal przyjety Uchwatg Nr
320/XXXI/20 Rady Miejskiej tomzy. Celem programu jest pomoc finansowa
adresowana do o0sob niezdolnych do pracy z tytutu wieku, oséb przewlekle chorych
w wieku produkcyjnym, 0sob niepetnosprawnych znajdujacych sie w trudnej sytuacji
bytowej i ponoszgcych wydatki na zakup lekéw zleconych przez lekarza. Pomoc
przystuguje jezeli miesigczne wydatki na zakup lekéw przekroczyty kwote 70 zt.
adochod osoby samotnie gospodarujacej lub dochéd na osobe w rodzinie nie
przekroczyt 200% kryterium dochodowego okreslonego odpowiednio zgodnie z art. 8
ust. 1 pkt 1i 2 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej wydat 1439 decyzji dotyczacych pomocy na
leki, srednio co miesigc z pomocy finansowej na zakup lekéw korzystato 130 rodzin.
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2.5 Pomoc osobom majacym trudnos$ci w przystosowaniu sie do zycia po
zwolnieniu z zaktadu karnego,

Udzielono pomocy 10 rodzinom z powodu trudnosci po wyjsciu z zaktadu karnego
/12 osob w rodzinach otrzymato pomoc w formie zasitkéw okresowych, zasitkdéw
celowych.

3. Swiadczenia niepieniezne

3.1 Udzielanie schronienia w noclegowni i ogrzewalni
Noclegownia dla bezdomnych przeznaczona jest do udzielania doraznej i okresowej

pomocy osobom bezdomnym. Noclegownia posiada 20 miejsc, w tym dla mezczyzn -
18 miejsc, dla kobiet — 2 miejsca. Ze schronienia w Noclegowni w 2022 r. skorzystato
30 osdb, w tym 6 kobiet, liczba osobodni — 1246.

Przedziat wickowy:

od 19 - 40 lat — 8 osab,

od 41 do 60 lat — 15 osbb,

od 61 do 65 lat — 7 oséb.

Ogrzewalnia posiada 17 miejsc, w tym ogrzewalnia mezczyzn — 12 miejsc,
ogrzewalnia kobiet — 5 miejsc. Z ogrzewalni mezczyzn i kobiet skorzystato 94 osoby —
1428 osobodni.

Gtéwng przyczyng bezdomnosci oséb przebywajacych w Noclegowni bylo
naduzywanie alkoholu, przemoc w rodzinie, brak pracy, zadiuzenia finansowe,
eksmisje oraz brak wiary we wtasne mozliwosci. Zadaniem pracownikéw Noclegowni
i pracownikow socjalnych MOPS byto wspieranie oraz pomoc w wyprowadzaniu tych
osob ze stanu bezdomnosci. Osoby przebywajace w Noclegowni korzystaty
z positkbw i suchego prowiantu w kuchni Caritas oraz przyrzadzali samodzielnie
positki na kuchence elektrycznej i w mikrofaldéwece. Noclegownia i ogrzewalnia zostata
zaopatrzona w srodki dezynfekcji. W 2022 roku zostaly wykonano wymiane
uszkodzonych przez szczury rur kanalizacyjnych, szpachlowanie dziur i malowanie

ogrzewalni, wymiana gniazdek elektrycznych, zaréwek na diodowe.

3.2 Zapewnienie niezbednego ubrania
W 2022 r. MOPS przyznat zasitki celowe na zakup odziezy i obuwia dla 68 rodzin.

Osoby zgtaszajace sie o pomoc byly informowane o mozliwosci uzyskania pomocy
rzeczowej w postaci odziezy i art. gospodarstwa domowego z PCK Oddziat w tomzy.
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W miare mozliwodci prowadzone byly dziatania, zmierzajgce do pozyskania lub
dystrybucji mebli, odziezy, zabawek i réznych sprzetow gospodarstwa domowego,
ktore nastepnie byly przekazywane nieodptatnie przez osoby fizyczne dla
potrzebujacych wsparcia.

3.3 Zapewnienie positku
Program "Positek w szkole i w domu" na lata 2019-2023 skierowany jest zarowno do

dzieci, uczniow, jak i oséb starszych. Program przewiduje wsparcie finansowe gmin
w udzieleniu pomocy w formie positku, $wiadczenia pienigznego w postaci zasitku
celowego na zakup positku lub zywnosci oraz $wiadczenia rzeczowego w postaci
produktow zywnosciowych.
Pomoc trafia do dzieci i miodziezy oraz oséb dorostych — spetniajgcych warunki
otrzymania pomocy wskazane w ustawie o pomocy spotecznej oraz kryterium
dochodowe, ti. 150 %. kryterium dochodowego uprawniajgcego do $wiadczen
z pomocy spotecznej. Z programu dofinansowane sg positki wydawane w stotéwkach
i barach oraz dowozone osobom dorostym, w tym dla oséb, ktére nie wychodzg
z domu ze wzgledu na podeszty wiek czy niepetnosprawnosc i nie sg w stanie same
przygotowac sobie gorgcego positku.
» Rzeczywista liczba os6b objeta Programem ,Positek w szkole i w domu”
wyniosta 341 oséb w tym:
- dzieci do lat 7 — 104 osoby,
- uczniowie do czasu skoriczenia szkoty ponadgimnazjalnej — 140 osob,
- pozostate osoby art.7 ustawy o pomocy spotecznej - 97 osdb,
« Z pomocy w formie positku skorzystato 253 osoby. Positki byty wydawane w 29
placéwkach w tym: w 10 szkotach,15 przedszkolach, 4 ztobkach oraz 1 barze.
Wydano 32 566 positkow w tym:
- positki dla 60 dzieci w przedszkolach, liczba $wiadczer — 5 761,
- positki w szkotach 125 uczniow, liczba $wiadczen 16 202,
- positki w barach dla 68 osob, liczba $wiadczen 10 603,
» Swiadczenia pienigzne na zakup art. zywno$ciowych otrzymato 88 osob (581
swiadczen), koszt jednego $wiadczenia wnosit 326,30 zt.
W 2022 roku na wsparcie w ramach programu wydatkowano kwote 557 517,85 zi.
w tym: dotacja z budzetu panstwa 446 014,28 zt. i $rodki wtasne 111 503,57 zt.
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3.4 Ustugi opiekuncze, specjalistyczne ustugi opiekuiicze i Rodzinne Domy
Pomocy

Ustugi opiekuiicze sg $wiadczone osobom samotnym, niepetnosprawnym
wymagajgcym pomocy oséb drugich w czynnosciach dnia codziennego i pielegnadii
W miejscu zamieszkania.

Ustugi opiekuricze w ramach zadan wiasnych byly $wiadczone dla 1040s6b /126
osob w rodzinach/. Liczba godzin przepracowanych przy $wiadczeniu ustug
opiekuriczych wyniosta 73 200 godzin. Koszt jednej godziny ustug opiekurczych
wynosit 15 zt. Ustugi swiadczyto 47 opiekunek domowych zatrudnionych w MOPS.
Wydatkowana kwota 595 970 zt. /zadanie wiasne/,

Specjalistyczne ustugi opiekunicze w ramach zadan zleconych byly $wiadczone
dla 6 oséb /6 os6b w rodzinach/ zzaburzeniami psychicznymi w miejscu
zamieszkania. Liczba godzin przepracowanych przy $wiadczeniu specjalistycznych
ustug opiekuniczych wyniosta 6 928 godzin. Ustugi specjalistyczne $wiadczyto
4 opiekunki zatrudnione w MOPS.

Wydatkowana kwota wyniosta 217 003 zt. /zadanie zlecone/.

Program rozwoju rodzinnych doméw pomocy na 2022 rok.

W zwigzku z tym, ze na terenie miasta tomza funkcjonuja cztery rodzinne domy
pomocy Miasto tomza przystapito do ,Programu rozwoju rodzinnych doméw pomocy
na rok 2022". Jest to Program dofinansowany ze $rodkéw budzetu parnstwa. Miastu
tomza na rok 2022 przyznano dofinansowanie w wysokosci: 100 817 zt.

Przyznana kwota zostata wykorzystana na dofinansowanie kosztéw, jakie gmina
ponosi w zwigzku z kierowaniem oséb do Rodzinnych Domoéw Pomocy (optacenie
kosztow pobytu os6b w tych placéwka) na dofinansowanie do:

- 30% kosztow ponoszonych przez gmine za pobyt osob skierowanych do
Rodzinnych Doméw Pomocy przed rokiem 2022;

- 50% kosztow ponoszonych przez gmine za pobyt oséb skierowanych do
rodzinnego domu pomocy w roku 2022.

W okresie od 1 stycznia do 31 grudnia 2022 r. doptacono do pobytu za 11 oséb
skierowanych do Rodzinnych Doméw Pomocy w tomzy.

Kwota dofinansowania z Programu (30%) wyniosta: 75 851,42 zt.

Kwota dofinansowania z Programu (50%) wyniosta: 8 702 zt.
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tgczna kwota dofinansowania od 1 stycznia do 31 grudnia 2022 r. wyniosta:
83 553 42 zt.

3.5 Kierowanie osob do domdéw pomocy spoteczne;j.
Wg stanu na dzien 31.12.2022 r. z terenu m. tomza przebywato w réznych DPS 78

0s6b, oraz 25 osob w rodzinnych domach pomocy w tomzy (Rodzinnym Domu
Opieki Nr 1, Nr 2 i Nr 3 ,Paradiso” i w Domu Rodzinnym ,Pod Dobrym Aniotem”),
gdzie MOPS dokonywat doptat za pobyt 11 osob. W chwili obecnej zostata
skierowana do DPS i oczekuje na miejsce 1 osoba, dwie osoby zostaly skierowane
I juz umieszczone w DPS. Trwa réwniez postepowanie w sprawie skierowania do
DPS-u kolejnej osoby.

Ponadto w DPS w tomzy przy ul. Polowej 39 przebywa aktualnie 9 osob z tomzy za
ktorych doptaty za pobyt dokonywane sg bezposrednio przez Urzad Miejski
w tomzy.

Z dotychczasowych obserwacji srodowisk wynika, ze w 2023 r. nastapi dalszy wzrost
liczby oséb ktére bedg wymagaly umieszczenia w DPS lub innej placowee
zapewniajgcej catodobowg opieke. Pociggnie to za sobg znaczne zwiekszenie dopfat
za ich pobyt w tego typu placowkach. Wydatkowano kwote 3 464 282,33 zi.

3.6 Skladki na ubezpieczenie zdrowotne
Zgodnie z ustawg z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej

finansowanych ze $rodkow publicznych, ubezpieczeniu zdrowotnemu podlegajg
osoby pobierajgce zasitek staty z pomocy spotecznej, nie padlegajace obowigzkowi
ubezpieczenia zdrowotnego =z innego tytutu oraz osoby, ktére uzyskaty
w Rzeczypospolitej Polskiej status uchodZcy lub ochrone uzupetniajacg, objete
indywidualnym programem integracji na podstawie przepiséw o pomocy spofecznej
i nie podlegajace obowigzkowi ubezpieczenia zdrowotnego z innego tytutu.

W 2022 roku optacono sktadke zdrowotng za 202 osoby pobierajgce zasitek staty -
2 007 swiadczen na kwote 56 230,85 zt. oraz 171 skiadek dla 56 o0s6b bedacych
uczestnikami CIS na kwotg 11 065,41 zt. i 5 skladek dla jednego obywatela Ukrainy
od przyznanego zasitku statego.

Osoby bez ubezpieczenia zdrowotnego zgtoszone przez szpital, lub osoby, ktére
same ubiegaly sie o ubezpieczenie w MOPS, otrzymywaly decyzje o przyznaniu
prawa do $wiadczen zdrowotnych na okres 90 dni (art. 54 ustawy o $wiadczeniach
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opieki zdrowotnej finansowanych ze érodkéw publicznych). Decyzja byta wydawana
PO przeprowadzeniu rodzinnego wywiadu $rodowiskowego i spetnieniu kryterium
dochodowego osoby wymagajacej pomocy. W 2022 r. wydano 96 decyzji
przyznajgcych prawo do $wiadczen zdrowotnych oraz 80 decyzji negatywnych.

3.7 Mieszkania chronione
Na terenie miasta tomzy funkcjonuje 5 mieszkan chronionych /Uchwata nr 74/VI11/19

Rady Miejskiej tomzy/. Trzy z nich to mieszkania treningowe i dwa to mieszkania
wspierane.
Mieszkania chronione treningowe:
* 1 mieszkanie przy ul Polnej 16 o pow. 47,07 m?, w dyspozycji CPZ w Lomzy,
* 1 mieszkanie przy ul Polnej 16 o pow. 35,16 m?, w dyspozycji CPZ w Lomzy,
» 1 mieszkanie przy ul. Wojska Polskiego 27/5 o pow. 29,10 m?, w dyspozycji
Placowki Opiekuriczo-Wychowawczej w tomzy,
Mieszkania chronione wspierane:
» 1 mieszkanie przy ul Polnej 16, o pow. 34,34 m?, w dyspozycji MOPS,
» 1 mieszkanie przy ul. Dwornej 71/5, o pow. 29,10 m?, w dyspozycji MOPS.
W 2022 roku z pobytu w mieszkaniach chronionych skorzystato 5 oséb w tym:
- 2 osoby samotnie gospodarujgce z niepetnosprawnoscia, u ktérych $wiadczone
byly ustugi opiekunicze w mieszkaniu chronionym wspieranym, za odptatnoscig 50%
miesiecznego kosztu utrzymania,
- 2 osoby w mieszkaniu chronionym treningowym oraz 1 dziecko, bezptatnie.
W 2022 r. wykorzystano $rodki w wysokoéci 7 189,68 zt.

3.8 Poradnictwo specjalistyczne i interwencja kryzysowa
Poradnictwo specjalistyczne w szczegélnosci prawne, psychologiczne i rodzinne, jest

swiadczone osobom i rodzinom, ktére majg trudnosci lub wykazujg potrzebe
wsparcia w rozwigzywaniu swoich probleméw zyciowych, bez wzgledu na posiadany
dochdd /art. 46.1 ustawy o pomocy spotecznej. W 2022 r. swiadczone byly
indywidualne konsultacje psychologa w MOPS w Centrum Wspierania Rodziny.
Z poradnictwa specjalistycznego w formie konsultacji z psychologiem skorzystato 31
rodzin /92 osoby w rodzinach/, ktére zgtaszaly sie o pomoc zwigzku z przemoca,
problemami w rodzinie, uzaleznieniami oraz innymi sytuacjami kryzysowymi.
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Pracownicy socjalni kierowali osoby potrzebujgce wsparcia do punktéw nieodptatnej
pomocy prawnej, wspotpracowali z Osrodkiem Interwencji Kryzysowej /OIK/, do
ktérego zadan nalezy interwencja kryzysowa, poradnictwo specjalistyczne
i udzielanie schronienia. W 2022 roku z poradnictwa specjalistycznego (prawne,
psychologiczne, rodzinne) skorzystato 198 rodzin zgtaszajgcych sie o pomoc do
MOPS.

Interwencja  kryzysowa  stanowi  zespot  interdyscyplinarnych  dziatan
podejmowanych na rzecz oséb i rodzin bedacych w stanie kryzysu. Celem
interwencji kryzysowej jest przywrdcenie rownowagi psychicznej i umigjgtnosci
samodzielnego radzenia sobie. Interwencjg kryzysowg obejmuje sie osoby i rodziny
bez wzgledu na posiadany dochod. W ramach interwencji kryzysowej udziela sie
natychmiastowe] specjalistycznej pomocy psychologicznej, poradnictwa socjalnego
lub prawnego, w sytuacjach uzasadnionych schronienia do 3 miesiecy /art. 47.1
ustawy o pomocy spotecznej/ Z hostelu OIK w 2022 roku skorzystato 39 oséb
doznajacych przemocy domowej. Prowadzone dziatania w wiekszosci przypadkéow
dotyczyty wsparcia rodzin objetych procedurg Niebieskie Karty. Pozostale
interwencje dotyczyly nieprawidiowo petnionej wiadzy rodzicielskiej, konfliktow,
uzaleznien.

W 2022 r. interwencjg kryzysowa objeto 72 rodziny /162 osoby w rodzinach/.

3.9 Praca socjalna, zawieranie kontraktéw socjalnych
Praca socjalna to dziatalnos¢ zawodowa majaca na celu pomoc osobom i rodzinom

we wzmacnianiu lub odzyskiwaniu zdolnosci do funkcjonowania w spoteczenstwie
przez petnienie odpowiednich rol spoftecznych oraz tworzenie warunkow
sprzyjajacych temu celowi (art. 6 pkt. 12 ustawy o pomocy spofecznej). Praca
socjalna swiadczona jest osobom irodzinom bez wzgledu na posiadany dochdd.
Prace socjalng na terenie miasta tomza wykonuje 29 pracownikéw socjalnych
z MOPS.

W 2022 r. pracg socjalng objeto 1 216 rodzin /2 207 osob w rodzinie/, w tym
wylgcznie w postaci pracy socjalnej 313 rodzin /508 osob w rodzinach/.

2 Ustawa z dnia 12 marca 2004r o pomocy spolecznej Dz, U 2 2021 r. poz.2268
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Zakres pracy socjalnej:

e wsparcie przy rozwigzywaniu problemow, zawieranie kontraktéw socjalnych,
dazenie do poprawy sytuacji rodziny,

» motywowanie do podejmowania dziatan, pokonywaniu biernosci,

o edukacja prawidiowego petnienia rél rodzicielskich, pomoc w rozwiazywaniu
konfliktdw rodzinnych,

» pomoc w dotarciu do poradnictwa specjalistycznego, mozliwosciach uzyskania
przystugujgcych swiadczen,

« informowanie o ofertach pracy i motywowanie do podejmowania zatrudnienia,

e kontakt z kuratorami i asystentami rodziny,

+ kierowanie bezrobotnych osob na prace spotecznie uzyteczne, CIS,

e informowanie o mozliwosciach leczenia uzaleznien, uzyskania stopnia
niepetnosprawnosci,

e Wwspolpraca z instytucjami i organizacjami majacymi wptyw na udzielenie pomocy,

e pomoc W pisaniu pism, wnioskow, wypetnianiu réznych dokumentow.

Kontrakt socjalny jest pisemng umowg zawartg z osobg ubiegajacg sie o pomoc,
okreélajgcg uprawnienia i zobowigzania stron umowy, w ramach wspolnie
podejmowanych dziatan zmierzajgcych do przezwycigzenia trudnej sytuacji zyciowe;
osoby lub rodziny (art.6 pkt.6)*

W 2022 r. zawartych zostato 20 kontraktéw socjalnych, ktoére dotyczyly m.in.
aktywizacji spotecznej i zawodowej, podjecia prac spotecznie uzytecznych, ustalenia
stopnia niepetnosprawnosci, alimentow, dodatku mieszkaniowego, podjecia leczenia
odwykowego.

4. Wyplacanie wynagrodzenia za sprawowanie opieki
Wynagrodzenie nalezne opiekunowi z tytutu sprawowania opieki przyznane zostato

dla 10 opiekunow prawnych sprawujacych opieke nad 18 osobami czesciowo lub
catkowicie ubezwtasnowolnionymi. Wynagrodzenie przyznawane jest przez sad,

a realizowane przez oérodek pomocy spotecznej. W ramach zadan zleconych

? Ustawa z dnia 12 marca 2004r o pomocy spolecznej Dz. U z 2021 r. poz.2268
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wyptacono opiekunom 207 $wiadczen pienieznych, wydatkowano kwote w wysokosci
126 619,43 zt.

5. Nieodptatna pomoc prawna, udzielanie informacji o prawach,
uprawnieniach

W tomzy funkcjonujg trzy punkty nieodptatnej pomocy prawnej, $wiadczenia
niecdptatnego poradnictwa obywatelskiego: :

- w budynku Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Lomzy, ul. Dworna 23 B,

- w budynku przy ul. Nowej 2,

- w budynku przy ul. Nowogrodzka 7A.

Uprawnieni mogg uzyskac m.in. informacje w zakresie: prawa pracy, przygotowania
do rozpoczecia dziatalnosci gospodarczej, prawa cywilnego, spraw karnych, spraw
administracyjnych, ubezpieczenia spofecznego, spraw rodzinnych, prawa
podatkowego z wylaczeniem spraw podatkowych zwigzanych z prowadzeniem
dziatalnosci gospodarczej, zwigzanym z cigzg i urodzeniem dziecka, w szczegolnosci
praw rodzicielskich iuprawniern pracowniczych. W 2022 r. udzielono 408 porad
prawnych i obywatelskich. Udzielenie nieodptatnej pomocy prawnej i Swiadczeniu
nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego jest zadaniem zleconym z zakresu
administracji rzadowej realizowanym przez Miasto tomza. Otrzymana dotacja
przeznaczona byla na wynagrodzenia z tytutu uméw zawartych z adwokatami i
radcami prawnymi.

Wydatkowano kwote 71 867,22 zt.

Pracownicy socjalni i pozostali pracownicy Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej
informowali osoby zgtaszajace sie o pomoc o przystugujgcym im prawach
i uprawnieniach. Informacje byty udzielane podczas bezposrednich kontakiow
w MOPS, podczas przeprowadzania wywiadow srodowiskowych w miejscu
zamieszkania, telefonicznie i drogg elektroniczng. Wszelkie dokumenty i wnioski
mozna zfozy¢ drogg pocztowa, elektroniczng, przez platforme EPUAP2, poprzez
wrzucenie dokumentéw w zamkniete] kopercie do pojemnika, umieszczonego
w wejsciu do MOPS. Osoby, ktére miaty przyznang pomoc finansowg korzystaty
zwyptat w formie przelewu na rachunek bankowy. Na stronie internetowej

mopslomza.pl. na biezgco zamieszczane byly ogtoszenia oraz przydatne informacje.
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6. Program pomocy zywno$ciowej PO PZ
Program Operacyjny Pomoc Zywnosciowa 2014-2020 (PO PZ) jest

wspotfinansowany ze srodkow Europejskiego Funduszu Pomocy Najbardzigj
Potrzebujgcym (Fund for European Aid to the Most Deprived — FEAD). Zgodnie
z wytycznymi Ministerstwa Rodziny, Pracy iPolityki Spotecznej dotyczacymi
wprowadzenia ujednoliconych zasad przekazywania zywnosci dla najubozszej
ludnoéci UE w ramach programu pomocy zywnos$ciowej — podstawg do wydania tej
formy pomocy sg listy sporzgdzone przez pracownikéw socjalnych MOPS w oparciu
o ustalone kryteria wyboru beneficjenta (do 220 % kwoty uprawniajacej do swiadczen
z pomocy spofecznej). Pomoc rzeczowa w postaci zywnosci w ramach programu
pomocy zywnoéciowej dystrybuowana byta za posrednictwem Zwigzku Emerytow
i Rencistow i trzech parafii na terenie miasta oraz Osrodka Wspierania Rodziny - dla
mieszkaicow miasta zamieszkatych na terenie parafii, ktoére nie dystrybuujg tej
pomocy.

W 2022 roku z pomocy zywnosciowe] skorzystato 817 osoéb.

7. Kuchnia Caritas
Do pozyskiwania pomocy w postaci bezptatnego positku wydawanego przez kuchnig

Caritas skierowano 350 os6b z terenu miasta. Pracownicy socjalni MOPS co miesigc
weryfikowali listy osdb otrzymujgcych pomoc w formie obiaddw i kierowali do
otrzymania tej formy pomocy kolejne osoby. W okresie przedéwigtecznym 400 rodzin

otrzymato paczki zywnosciowe, zorganizowana zostata wieczerza wigilijna.

lll. Dzialania z zakresu przeciwdziatania alkoholizmowi i przemocy w
rodzinie

1. Przeciwdzialanie alkoholizmowi -Centrum Wspierania Rodziny
Centrum Wspierania Rodziny /CWR/ w MOPS realizowane byto w ramach

Jomzynskiego Programu Profilaktyki i Rozwiazywania probleméw Alkoholowych
oraz Innych Uzaleznien na 2022 rok”.

Zatozenia Programu wspierania rodziny w miescie tomza na lata 2022-2024:

— prowadzenie dziatan sprzyjajgcych umacnianiu rodziny i spofecznie oczekiwanego
witasciwego petnienia funkciji,

— podnoszenie kompetencji rodzicow i opiekunow,
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— wsparcie rodzin znajdujgcych sie w sytuacjach kryzysowych i zapobieganie

zjawisku przemocy,

— prowadzenie Centrum Wspierania Rodziny przy MOPS,

— ochrona i pomoc osobom dotknietym przemocs, dziatanie: udzielanie pomocy

i wsparcia osobom dotknietym przemoca/ socjalne, psychologiczne, prawne/.

Adresatami przeprowadzonych dziatan w ramach Centrum Wspierania Rodziny byli

cztonkowie 42 rodzin /109 os6b w rodzinach/ zgtaszajacy potrzebe uzyskania

wsparcia - beneficienci MOPS uwiktani w negatywne skutki uzaleznien, przemoc

iinne szkodliwe zjawiska spoteczne, oraz 28 pracownikow socjalnych MOPS

realizujgcych prace socjalng, cztonkowie grup roboczych realizujgcy procedurg NK,

W 2022 roku przeprowadzono nastepujgce dziatania:

G N e e B b s

Prowadzenie Centrum Wspierania Rodziny w Miejskim Osrodku Pomocy
Spoteczne;.

Realizacja konsultacji z psychologiem i radcg prawnym w migjscu
spetniajacym warunki rezimu sanitarnego.

Szkolenia i warsztaty prowadzone on-line dla pracownikow socjalnych MOPS:
,Miedzy wsparciem rodziny a ochrong dzieci przed krzywdzeniem” — 4 os.
,Symptomy zaburzen psychicznych u dzieci i miodziezy” -3 os.

.Zaburzenia zachowania u dzieci"” — 3 os.

Kliniczny obraz dziecka z FASD - diagnoza funkcjonalna — 1 os.

Oraz udziat w konferencjach

,Dzieci i mfodziez w pandemii nowych zagrozen” -3 os.

,Rodzina w kryzysie" -10 os.

Widzimy, reagujemy, przeciwdziatamy — razem przeciwko przemocy 13 os.
Zakup literatury fachowej i artykutdow spozywczych wykorzystanych podczas
prowadzonych postgpowan przez uczestnikow pracownikow MOPS, w trakcie
spotkan indywidualnych z psychologiem, posiedzen grup roboczych.
Wykonano materiaty informacyjne i edukacyjne /kalendarze i notatniki,

wizytowki informujace o CWR i LZI, diugopisy/.

Wydatkowano kwote 223 654,89 zi.
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2. Procedura Niebieskie Karty
Jest to instytucjonalne narzedzie stuzace do przeciwdziatania przemocy w rodzinie.

Procedura obejmuje ogét czynnosci podejmowanych i realizowanych przez
przedstawicieli jednostek organizacyjnych pomocy spotecznej, gminnych komisji
rozwigzywania probleméw alkoholowych, policji, oswiaty i ochrony zdrowia.
W ramach wspélpracy przedstawicieli instytucji realizujgcych procedure Niebieskie
Karty, zgodnie zustawa z dn. 29 lipca 2011 r. o przeciwdziataniu przemocy
wrodzinie w 2022 r. zostalo wszczetych na terenie miasta tomzy 179 nowe
procedury (w tym: 171 wszczete przez funkcjonariuszy KMP, 6 - przez jednostki
organizacyjne pomocy spotecznej, 0 - przez przedstawicieli o$wiaty, 2- przez stuzbe
zdrowia, 0 - przez przedstawicieli MKRPA).

3. Lokalny Zespot Interdyscyplinarny
Dziatajgcy przy Miejskim Osrodku Pomocy Spolecznej Lokalny Zespét

Interdyscyplinarny jest jednostka koordynujgcg system przeciwdziatania przemocy
w rodzinie. LZ| zostat powolany przez Prezydenta Miasta tomza. W jego skiad
wchodzi 17 przedstawicieli instytucji. Lokalny Zespét Interdyscyplinarny odbywa
posiedzenia co najmniej raz na 3 miesigce. W 2022 r. miato miejsce 8 zdalnych
spotkan.

W wyniku prowadzonych dyskusji i analizy zebranej dokumentacji podjeto decyzje
o zamknieciu 171 procedur Niebieskie Karty (w tym: 10 procedur z uwagi na ustanie
przemocy w rodzinie i uzasadnione przypuszczenie o zaprzestaniu dalszego
stosowania przemocy w rodzinie oraz po zrealizowaniu indywidualnego planu
pomocy rodzinie oraz 161 procedur z uwagi na brak zasadno$ci podejmowania

dziatan).

4. Program korekcyjno-edukacyjny
W 2022 r. byly realizowane dwie edycje programu korekcyjno-edukacyjnego dla oséb

stosujgcych przemoc w rodzinie, w ktérych wzieto udziat 30 osob (23 mezczyzn oraz
7 kobiet), a ukonczyto 22 osoby (6 kobiet i 16 mezczyzn).
» | edycja (od 4.05.2021 r. do 28.05.2021 r.): ukoriczyto 10 oséb (3 kobieta oraz
7 mezczyzn)
e |l edycja (od 19.10.2022 r. do 12.11.2022 r.): ukoriczyto 12 oséb (9 mezczyzn
i 3 kobiety).
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Zajecia odbywaty sie w sali Wojewodzkiego Os$rodka Profilaktyki i Terapii Uzaleznien
w tomzy i byly przeprowadzone przez dwoéch psychologdw. W ramach program
przeprowadzono jedno spotkanie indywidualne z kazdym z uczestnikéw (po
1 godzinie zegarowej, razem: 15 godzin konsultacji indywidualnych w kazdej z edycji)
oraz 8 spotkan grupowych (po 5 godzin dydaktycznych kazde, razem: 40 godzin
zegarowych zaje¢ grupowych w kazdej z edycji, odbywajgcych sie 1-2 razy
w tygodniu). Zajecia podzielono na 8 blokéw tematycznych.
Program byt realizowany w 2 obszarach:
» edukacja-przekazywanie wiedzy na temat przemocy, aktywizacja uczestnikow
w trakcie zaje¢, prowadzenie dyskusji, odwotywanie sie do indywidualnych
doswiadczen uczestnikdéw, praca nad rozpoznawaniem i zmiang przekonan
| postaw,

» korekcja- ¢wiczenie nowych, konstruktywnych form myslenia i reagowania.
Celem programu byta nauka zastgpienia stosowania zachowan przemocowych na
zachowania alternatywne oraz nabycie umiejeinosci radzenia sobie ze ziloscia.
Zastosowano metody pracy: mini wyktad, dyskusja tematyczna, informacje zwrotne,
praca z ankieta, ,burza mézgéw”, metoda sytuacyjna, metoda przypadkéw, zadanie
domowe, trening, praca w podgrupach.

Wydatkowano kwote 26 934,82 zi.

5. Program wychodzenia z bezdomnosci
Program wychodzenia z bezdomnosci byt realizowany w ramach tomzyrskiego

Programu Profilaktyki i Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych oraz innych
Uzaleznien na 2022 rok — zad. |V. Adresatami przeprowadzonych dziatari w ramach
prowadzonych dziatarh byty osoby bezdomne, okreslone zapisami ustawy o pomocy
spotecznej, zgtaszajace problem bezdomnosci, przebywajgce na terenie miasta
tomza.

Prowadzenie noclegowni i ogrzewalni umozliwito osiggniecie zatozonych efektow

- zminimalizowanie negatywnych zachowan wsréd oséb bezdomnych (w tym:
uzaleznienie od alkoholu i problemy z nim zwigzane),

- Zwigkszenie poczucia bezpieczenstwa socjalnego,

- ochrona os6b bezdomnych przed marginalizacjg,

- zapewnienie ciggfosci funkcjonowania noclegowni i ogrzewalni w MOPS,
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- zakup artykutéw przemystowych, spozywczych i wyposazenie placowki.

Uzyskane Srodki umozliwity $wiadczenie wsparcia osobom zagrozonym
wykluczeniem spotecznym i oczekiwane spotecznie funkcjonowanie w srodowisku.
Prowadzone dziatania byty odbierane przez osoby bezdomne pozytywnie.
Widoczna jest poprawa ich sytuacji i zwiekszenie motywacji do wychodzenia
z bezdomnoéci a uzyskane $rodki pozwolily na zwiekszenie skutecznosci
i rozszerzenie oferty kierowane] do osdb bezdomnych pozostajacych w kregu
dziatania pracownikdw MOPS. Wsparciem objeto 87 oséb w ogrzewalni i 30 oséb
w noclegowni. Na realizacje zadania wydatkowano kwote w wysokosci 200 000 zt.

IV. Pomoc osobom w starszym wieku, z niepelnosprawnosciami

1. Klub Seniora
Klub Seniora /KS/ jest osrodkiem wsparcia i miejscem otwartym dla wszystkich

senioréw. Jego zadaniem jest zaspokojenie potrzeb osob starszych.

W 2022 roku w KS prowadzone byty cyklicznie zajecia:

« W poniedziatki i pigtki - zajecia muzyczne i préby zespotu Maryna.

« W poniedziatki i wtorki - zajecia krawieckie i rekodzielnicze.

« We wtorki i czwartki - gimnastyka z trenerem.

» Spotkania kotek graczy na wspodlne gry karciane, gry planszowe, szachy, brydz,
kazdego dnia wedtug indywidualnych potrzeb uczestnikow.

« W pigtki w sezonie od czerwca do pazdziernika - organizowane wycieczki
rowerowe w okolice tomzy.

« W czwartki - warsztaty kulinarne pod okiem instruktora.

W ramach dziatalnosci Klubu organizowane byly rowniez spotkania
okolicznosciowe m.in. Dzien Babci i Dziadka, Dzien Zakochanych, Spotkanie
Wielkanocne, Dzierr Matki i Ojca, Dziert Seniora, Swieto Niepodlegtosci, Swiateczne
spotkanie optatkowe. W ramach integracji miedzypokoleniowej zorganizowane
zostaty spotkania z miodzieza z OHP oraz spotkania integrujgce srodowiska
senioralne. Zespot Maryna ze swoim repertuarem wzigt udziat w tomzynskim dniu
osob z  niepetnosprawnosciami, tomzynskiej Senioradzie, koncertach
charytatywnych czy osiedlowych festynach sasiedzkich. W ramach dziatalnosci

Klubu w nowej lokalizacji przy ul. Nowogrodzkiej 7A organizowane byty pikniki i grille
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integracyjne na terenie przyleglym do klubu. W czerwcu zostat zorganizowany

wyjazd wypoczynkowy do Wiadystawowa dla 53 oséb, z budzetu klubu zostat pokryty

koszt transportu, natomiast koszty pobytu w osrodku kazdy uczestnik pokryt

indywidualnie. W lipcu i sierpniu zorganizowane zostaty jednodniowe wyjazdy — do

Giertozy oraz Niedzwiedziego Rogu, we wrzesniu 4 dniowa wycieczka krajoznawcza

do Torunia i Bydgoszczy dla 48 osdb. Zarowno zajecia cykliczne jak iwydarzenia

okolicznosciowe czy turystyczne cieszyly sie ogromnym powodzeniem wsrod

Senioréw i pozwolity im spedzaé czas w aktywny i przyjemny sposéb. Od

pazdziernika 2022 r. w Klubie Seniora rozpoczeto wydawanie tomzynskiej Karty

Seniora, zadanie wczesniej realizowane przez Wydziat Kultury Sportu i Inicjatyw

Spotecznych.

Na realizacje zadania wydano 373 214,91 zt.

W zwiazku z przystgpieniem Miasta tomza do Programu Wieloletniego Senior+ na

lata 2021-2025, edycja 2022, Modut I- Utworzenie i/lub wyposazenie Klubu Senior+

podjeto dziatania w celu utworzenia Klubu Senior+. Wykonano prace modernizacyjne

w budynku KS o powierzchni 259 m kw. przy ul. Nowogrodzkiej 7A w tomzy.

W ramach dziatania zrealizowano prace obejmujgce:

e wymiang posadzki w catym lokalu na ptytki typu gres;

e wymiane wszystkich drzwi wewnetrznych i zewnetrznych;

* wydzielenie pomieszczenia gospodarczego;,

e wydzielenie pomieszczenia toalety dla osob z niepetnosprawnoscia wraz
z wykonaniem przytaczy wodnych;

« remont istniejacych toalet damskiej i meskiej z wymiang sanitariatow;

« wymiane oswietlenia na energooszczgdne LED w catym budynku;

¢ wykonanie instalacji elektrycznej;

e remont aneksu kuchennego i wykonanie zabudowy meblowej z wyposazeniem
w sprzet AGD;

e zabudowe szatni;

« wykonanie podjazdu dla oséb niepetnosprawnych;,

 usuniecie barier architektonicznych ( progi, zbyt waskie otwory drzwiowe);

e podziat pomieszczen piwnicznych zgodnie z wymogami ppoz.na kottownig i
magazyn,
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* malowanie wszystkich pomieszczer.

Wedtug danych Oddziatu Ewidencji Ludnosci Urzedu Miejskiego w tomzy na dzien
31 grudnia 2022r. miasto tomza liczyto 58 388 mieszkaricéw (pobyt staty i czasowy),
w tym 16 872 oséb w wieku powyzej 60 roku zycia, czyli prawie 29% mieszkancéw
tomzy to osoby w wieku senioralnym. Istotnym zadaniem jest zaspokojenie potrzeb
tak licznej grupy spotecznej, dlatego dziatania podejmowane przez Klub Senior+
majg na celu aktywizacje spoteczng, poprawe jakosci zycia oso6b starszych,
uwrazliwienie na sztuke i kulture oraz poprawe zdolnosci manualnych i sprawnosci
ruchowe;j.

Wydatkowano kwote 299 492,28 zt, w tym:

- zadania wlasne budzetu — 199 994 93 z}

- zadania wlasne — 99 497,35 zt.

2. Dzienny Dom Senior +
Dzienny Dom Senior + /DDS+/ rozpoczat dziatalnosé w 2017 r. Placéwka posiada

60 miejsc dla osdb, ktdrzy ukornczyli 60 rok zycia i sg nieaktywni zawodowo, Dom
funkcjonuje przez 5 dni w tygodniu w godzinach od 7.30 do 15.30. | zapewnia
mieszkaficom tomzy wsparcie w czynnosciach dnia codziennego. DDS+ jest
miejscem przyjaznym, w ktérym $Swiadczone s3 ustugi socjalne, edukacyjne,
kulturalno-o$wiatowe, aktywnosci ruchowej, sportowo rekreacyjne, z zakresu terapii
zajgciowe]. Uczestnictwo w zajeciach pozwala Seniorom poprawié kondycje fizyczng
i psychiczna, nawigzaé nowe znajomosci, rozwijaé zainteresowania i dzieli¢ sie
swoimi doswiadczeniami.

W okresie od 19 stycznia do 20 lutego 2022r, dziatalno$é DDS+ zostata ograniczona
z powodu pandemii koronawirusa (pozytywne wyniki testu u kilku Senioréw i jednego
pracownika). W trosce o bezpieczeristwo podopiecznych w tym okresie zajecia
stacjonarne byly zawieszone. Placéwka prowadzita alternatywne formy realizacji
ustug wobec podopiecznych. Seniorzy zostali objeci wsparciem przez kadre
placowki. Po wyciszeniu fali zachorowar w DDS+ od 21 lutego 2022r. do 31 grudnia
2022r. odbyty sie nastepujace zajecia/warsztaty:

- zajecia sportowo-rekreacyjne (Nordic Walking, basen, gimnastyka, itp.);

- Zajecia komputerowe;

- warsztaty krawieckie;
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- zajgcia edukacyjno - profilaktyczne (pogadanki i cykliczne spotkania z dietetykiem,
pielegniarka, prac. socjalnym, fizjoterapeuta, policjantem, itp.)

- zajecia kulinarne;

- zajecia teatralne (efekt pracy Seniorow podziwiali przedszkolaki w przedstawieniu
,Czerwony Kapturek”):

- warsztaty terapii zajeciowej (arteterapia, muzykoterapia, silwoterapia, ludoterapia,
biblioterapia);

- tworzenie gazetki ,Aktywny Senior” (artykuty w gazetce sg prezentacjg tworczosci
Seniorow i zapisem najwazniejszych wydarzen w DDS+ i podjetych inicjatyw
w naszej lokalnej spotecznosci);

- zapewniony codziennie jeden gorgcy positek.

W roku 2022 odbyly sie nastepujace spotkania okolicznosciowe: Noworoczna
zabawa taneczna; Wspdlne koledowanie/ $piewanie koled; Bal Karnawatowy
(przebieranki), Walentynki potgczone z rocznicg otwarcia DDS+; Tiusty Czwartek
potaczony z Balem Ostatkowym; Dziert Kobiet i Mezczyzn; Obchody wspdlnych
urodzin Seniorow — 1 x na kwartat, Pierwszy Dzien Wiosny — topienie Marzanny
wspolnie z mtodziezg licealna;

W ramach dziatalnosci DDS+ organizowane byly obchody Swiat koscielnych
i panstwowych oraz roznych uroczystosci i imprez okolicznosciowych — wystepy,
przedstawienia stowno-muzyczne (Wielkanoc, Dzieri Pamigci "Zotnierzy Wykletych",
Dzien Flagi i Konstytucji 3-go Maja, Dziern Matki i Ojca, Powstanie Warszawskie,
Swieto Wojska Polskiego, rocznica wybuchu |l wojny $wiatowej, tomzynski Dzieri
Seniora tzw. tomzynska Seniorada, Dzief Papieza Jana Pawta I, Dzieri Zmariych,
Swieto Niepodlegtosci, Mikotajki, Wigilia). W ramach zajeé¢ kulturalno-oéwiatowych
oraz integracyjnych w roku 2022 odbyly sie nastepujace spotkania/ wyjazdy:
Seniorzy wspolnie z Seniorami z DDP ,Senior+” Gérki Sypniewo bawili sie na
Strzelnicy Forty w Klubie Strzeleckim SAGITTARIUS. Byto zwiedzanie fortéw z
przewodnikiem, zawody strzeleckie i wspdlne biesiadowanie; zbieranie zidt na
jednaczewskich tfgkach; piknik w Nowogrodzie na rozpoczecie lata; wycieczka
jednodniowa do Gizycka (twierdza Boyen, most obrotowy, rejs statkiem szlakiem
tabgdzim); piknik w Morgownikach z zaprzyjaznionymi Seniorami z DDP ,Senior+"
Gorki  Sypniewo; wycieczka 2-dniowa Krynica Morska — Gietrzwatd; jesienne
grzybobranie; cykliczne audycie muzyczne realizowane przez Filharmonie

str. 25



Kameralng im. Witolda Lutostawskiego w tomzy; wyjazd do teatru muzycznego
ROMA w Warszawie na spektakl ,AIDA".

Z ustug DDS+ skorzystato 68 senioréw.

Wydatkowana kwota to 698 876,16 zt.

2.1 Doposazenie DDS+ w stanowiska stuzace podniesieniu kompetencji
cyfrowych
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w tomzy realizowat projekt ogtoszony przez

Ministra Cyfryzacji, ktérego przedmiotem bylo doposaZenie Dziennego Domu
~Senior+” w stanowiska sfuzgce upowszechnianiu i rozwijaniu kompetencgji cyfrowych
Senioréw. Dzieki otrzymanej dotacji doposazono Dzienny Dom ,Senior+” w tomzy w
nastepujgcy sprzet:

» 3 laptopy klasy premium z systemem operacyjnym przynajmniej Windows 10

o przekatnej ekranu min. 15,6” pojemnosci pamieci 8GB RAM i dyskiem
twardym SSD min. 512 GB;

» 2 tablety min. 10" o pojemnosci pamieci 4GB RAM, dysk twardy min. 64 GB;
Zakup sprzetu umozliwit instruktorom placowki efektywng prace z Seniorami
i zapoznanie ich z mozliwosciami m.in. wykonywania bezpiecznie optat, sprawdzenia
rozktadu jazdy autobusu, rejestracji do lekarza, zatatwiania spraw przez Internet.
Wydatkowano kwote 16 420,70 z.

3. ,Korpus Wsparcia Senioréw”
Program ,Korpus Wsparcia Senioréw" przyczynit sig do wsparcia gmin

w zapewnieniu ustugi wsparcia seniorom w wieku 65 lat | wiecej. Dzieki realizacji
programu samotni mieszkancy tomzy otrzymali ze strony pracownikéw MOPS
w Lomzy pomoc i wsparcie w czynnosciach dnia codziennego — robienie zakupéw,
wykupienie recept, zatatwienie spraw urzedowych czy umoéwienie teleporady
ulekarza lub wizyty. Ponadto program kompensowat skutki niesamodzielnosci
| niepetnosprawnosci, a takze propagowat model godnego 2zycia w wieku
senioralnym.

Modut | W 2022 roku w ramach Programu ,Korpus Wsparcia Seniorow” wsparciem
objeto 157 osob, kidre mogly wielokrotnie korzystaé z oferowanych ustug.
W uzasadnionych przypadkach seniorzy korzystali ze wsparcia codziennie /np.
dostarczenie cieptego positku, spacer./ Wiekszos¢ osob korzystata ze wsparcia
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minimum 1 raz w tygodniu / np. robienie zakupdw spozywczych, itp. /. Realizacjg
i obstugg programu ,Korpus Wsparcia Senioréw” na rok 2022 w tomzy zajmowat sie
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej zmieniajgc zakres czynnosci 17-stu
pracownikom zatrudnionym w MOPS tomza. Zawartych zostato 10 porozumien
z wolontariuszami. MOPS przyjmowat zgloszenie i przypisywat do jego realizacji
pracownika lub wolontariusza, ktdry udzielat wsparcia osobie potrzebujgcej. Kazdy
pracownik oraz wolontariusz zostat wyposazony w $rodki ochrony osobistej,
pouczony o zasadach bezpieczenstwa i rezimu sanitarnego oraz sposobu realizacji
ustugi wsparcia. Realizowane byly zgloszenia obejmujgce — zakupy spozywcze,
dostarczenie cieptego positku, zakupy srodkéw higienicznych, wykupienie lekéw,
umoéwienie teleporady, wyprowadzenie psa oraz sprawy urzedowe niewymagajgce
upowaznien i petnomocnictwa. W okresie Swiat Bozego Narodzenia zorganizowane
zostato wsparcie w postaci zamowienia i dostarczenia 120 $wigtecznych pakietow
cateringowych zawierajgcych tradycyjne dania wigiline m.in. kapuste z grzybami,
barszcz, kulebiaka, rybe, makowiec, sernik itp. Ta forma wsparcia miata na celu
zapewnienie osobom potrzebujgcym $wigtecznych positkdw, ktérych czesto nie sa
w stanie sami przygotowa¢ ze wzgledu na niepetnosprawno$é, nieporadnosé
zyciowg zwigzang z wiekiem lub brakiem funduszy. Ponadto zostato przygotowanych
40 paczek z produktami zywnosciowymi dla oséb starszych, samotnych, z niskim
dochodem. Dostarczeniem paczek i pakietéw cateringowych w tygodniu
przedswigtecznym zajeli sie pracownicy zaangazowani w realizacie Korpusu
Wsparcia Seniorow.

Modut Il Realizowany program przyczynit si¢ do zapewnienia wsparcia seniorom
w wieku powyzej 65 lat na terenie miasta tomza. W ocenie uczestnikéw forma
wsparcia spowodowata poprawe poczucia bezpieczenstwa oraz umozliwita
samodzielne funkcjonowanie w miejscu zamieszkania. Program zostat przyjety
z zainteresowaniem ze strony nie tylko senioréw, ale i ich rodzin oraz placowek
medycznych, w ktérych sie leczg. Osoby te czesto zamieszkujg samotnie
i oczekiwaly, ze po tzw,, opiece na odlegto$¢” otrzymajg dodatkowe zabezpieczenie
I wsparcie w codziennym funkcjonowaniu. W ramach programu zakupiono 30
teleopasek, nastepnie ilos¢ zwiekszono do 50 z powodu rosnacego zainteresowania
udziatem. W ramach wdrozonego od lipca do grudnia 2022 r. systemu wsparcia na
odlegtos¢” zapewniono seniorom cafodobowg obserwacje stanu zdrowia poprzez
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monitoring parametrow zyciowych, dodatkowo przycisk SOS | detektor upadku
umozliwit bezposredni kontakt z ratownikiem medycznym. Stworzona zostata lista
rezerwowa 0sob zainteresowanych programem. W realizacji programu uczestniczyto
6 pracownikow MOPS, ktorzy odpowiedzialni byli za promocje, rekrutacje
i organizacje szkoler dla uczestnikéw, oraz ciagtosé $wiadczonej pomocy. Dzieki
realizacji programu poszerzona zostata oferta ustug $wiadczonych przez pomoc
spoteczng w tym zakresie. O jego pozytywnych aspektach $wiadczy réwniez ilosé
uczestnikéw zainteresowanych kontynuacjg udziatu w programie.

Wydatkowana kwota 175 781,69 zt. w tym:

- Modut | — 117 554,51 zt.

- Modut Il — 58 227,18 zt.

4. ,Opieka wytchnieniowa”
Program Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej ,Opieka wytchnieniowa” -

edycja 2022 r. zostat skierowany do czionkéw rodzin lub opiekunow, ktorzy
wymagajg wsparcia w postaci doraznej, czasowe] przerwy w sprawowaniu
bezposredniej opieki nad dzieémi z orzeczeniem o niepetnosprawnosci, a takze nad
osobami posiadajgcymi orzeczenie o znacznym stopniu niepetnosprawnosci albo
orzeczenie traktowane na réwni z orzeczeniem o znacznym stopniu
niepetnosprawnosci. ,Opieka wytchnieniowa” umozliwita odcigzyé opiekunéw oséb
niepetnosprawnych. Program oferowat bezptatne $wiadczenie ustugi opieki
wytchnieniowej w ramach pobytu dziennego w miejscu zamieszkania osoby
niepetnosprawnej.

Program zostat zrealizowany w ramach Funduszu Solidarnosciowego przez Miejski
Osrodek Pomocy Spofecznej w Lomzy, wydatkowana kwota 322 878,13 zt.

Ze wsparcia w ramach programu skorzystato 41 oséb, w tym 14 dzieci i 27 oséb
dorostych. .acznie wykonano 8 287 godzin /ustug opieki wytchnieniowej.

5. ,,Asystent osobisty osoby niepelnosprawnej”
Program Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej ,Asystent osobisty osoby

niepetnosprawnej” — edycja 2022 miat na celu udzielenie wsparcia w wykonywaniu
codziennych czynnosci oraz funkcjonowaniu w zyciu spotecznym:
1) dzieciom do 16. roku zycia z orzeczeniem o niepetnosprawnosci tacznie ze

wskazaniami: koniecznoéci statej lub diugotrwatej opieki lub pomocy innej
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osoby w zwigzku ze znacznie ograniczong mozliwoscia samodzielnegj
egzystencji oraz koniecznosci statego wspotudziatu na co dzien opiekuna
dziecka w procesie jego leczenia, rehabilitacji i edukacji, oraz
2) osobom niepetnosprawnym posiadajgcym orzeczenie o niepetnosprawnosci:
a) o stopniu znacznym lub
b) o stopniu umiarkowanym lub
c) traktowane na réwni do wyzej wymienionych zgodnie z art. 5 i art. 62
ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej
oraz zatrudnianiu osob niepetnosprawnych.
Ustugi asystenta polegaly miedzy innymi na pomocy w wyjsciu i powrocie oraz
dojazdach w wybrane przez uczestnika Programu miejsce takie jak dom, praca,
rodzina i znajomi, urzedy, placéwki zdrowia, oswiatowe, finansowe, i inne.
Program zrealizowany w ramach Funduszu Solidarnosciowego przez Miejski
Osrodek Pomocy Spotecznej w tomzy, wydatkowana kwota 1 664 615,70 zt.
Ze wsparcia w ramach programu skorzystato 123 osoby /w tym 11 dzieci i 112
dorostych/. tacznie wykonano 52 206 godzin ustug asystenta.

V. Wspieranie rodziny

1. Rodzinna piecza zastepcza.
Piecza zastepcza jest sprawowana w przypadku niemoznosci zapewnienia dziecku

opieki i wychowania przez rodzicéw. Pracownik socjalny MOPS po przeprowadzeniu
wywiadu srodowiskowego u rodziny wymagajgcej wsparcia kieruje wniosek do
Centrum Pieczy Zastgpczej o objecie jej wsparciem asystenta rodziny. Pracownicy
socjalni i asystenci rodziny wspotpracujg przy opracowaniu plandéw pomocy dia
potrzebujgcych osdb i rodzin, wspierajg rodziny i dzieci w ich miejscu zamieszkania.
Wg stanu na 31.12.2022 r. w tomzy funkcjonowato 45 rodzin zastepczych, w ktérych
przebywato 77 dzieci z tego: 39 dzieci w rodzinach spokrewnionych (30
pochodzacych z tomzy), 12 dzieci w rodzinach niezawodowych (4 pochodzgce
ztomzy) i 26 dzieci w 6 rodzinach zastepczych zawodowych (9 pochodzacych
ztomzy). W 1 niezawodowe] rodzinie zastepczej, niewykazane] wcze$niej,
przebywato 2 dzieci pochodzacych z Ukrainy, ktorych finansowanie zapewnit
wojewoda (obecnie przebywa 1 dziecko).
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W 2022 r. m. tomza ponosito wydatki zwiazane z finansowaniem $wiadczen

dotyczgcych 29 dzieci (lub oséb petnoletnich kontynuujacych nauke) z terenu miasta

tomza umieszczonych w rodzinach zastepczych na terenie innych powiatéw, jako
refundacja czesci wynagrodzenia zawodowych rodzin zastepczych na terenie innego

powiatu w ramach zawartego porozumienia lub bezposrednio na podstawie art. 191

ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej w przypadku pobytu

w zawodowe] rodzinie zastepczej petniacej funkcje pogotowia rodzinnego.

Zgodnie z ustawa o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej oraz ustawa

0 pomocy spotecznej osoby petnoletnie opuszczajgce rodziny zastepcze majg prawo

do ubiegania sie o pomoc pieniezng na usamodzielnienie, na kontynuowanie nauki

lub zagospodarowanie. Z tej formy pomocy w 2022 r. skorzystato facznie 9 oséb.

Swiadczenia pieniezne dla pochodzgcych z tomzy usamodzielniajgcych sie

wychowankéw rodzin zastepczych w 2022 r. wyniosty:

- pomoc na kontynuowanie nauki dla 7 wychowankéw rodzin zastepczych,

- pomoc na zagospodarowanie dla 2 wychowankéw rodzin zastepczych.

Odpowiednikiem swiadczenia wychowawczego (500+) dla rodzin zastepczych na

dzieci w nich przebywajgce jest dodatek wychowawczy. Od 1 stycznia do 31 maja

2022 r. tj. do czasu gdy wyptate tego dodatku przejat ZUS wyptacono igcznie 337

swiadczen na 65 dzieci.

Wyptacone swiadczenia:

*» $wiadczenia pieniezne dla 29 dzieci lub osob peinoletnich kontynuujgcych
nauke w rodzinach zastepczych na terenie innych powiatéw jako refundacja
czesci wynagrodzenia zawodowych rodzin zastepczych na terenie innego
powiatu w ramach zawartego porozumienia lub bezposrednio na podstawie
art.191 ust.8 pkt 1ust.12 ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny
i systemie pieczy zastepczej (Dz. U, z 2022 r. poz. 447 z poz.zm.) w przypadku
pobytu w zawodowej rodzinie zastepczej petnigcej funkcje pogotowia
rodzinnego,

. kontynuowanie nauki dla 7 wychowankéw rodzin zastepczych (48 swiadczen) -
sg to petnoletni wychowankowie rodzin zastepczych pochodzgcych z m. tomzy,
ktorzy sie usamodzielnili i kontynuujg nauke,

e pomoc nha zagospodarowanie sie dla 2 wychowankow rodziny zastepczej,
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e pomoc pienigzna dla rodzin zastepczych,

e na wynagrodzenie z pochodnymi dla 6 zawodowych rodzin zastepczych /w tym
dla 1 petnigce] funkcje pogotowia ratunkowego/,

e na dodatek wychowawczy 500+ dla Rodzin zastepczych dla 65 dzieci - 337
Swiadczen.

W jednej niezawodowej rodzinie zastepczej niewykazanej wczeséniej przebywato

dwoje ukrainskich dzieci, ktérych finansowanie /w wysokosci 14 418,95 zt./ zapewnit

wojewoda.

Wydatkowano kwote 1 825 696,02 zt.

2. Placowki opiekunczo-wychowawcze
Celem placowek opiekunczo-wychowawczych jest zapewnienie dzieciom

catodobowej opieki oraz odpowiednich warunkéw wychowawczych, materialnych
i zdrowotnych. W tomzy funkcjonuje Placéwka Opiekunczo-Wychowawcza, ul.
Rybaki 14 /na14 miejsc/ i Placowka Opiekuficzo-Wychowawcza ,Dom Nad Narwig”
ul. Rybaki 14a /na 8 miejsc/.

Zgodnie z ustawg o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej oraz ustawsg o
pomocy spotecznej - osoby petnoletnie opuszczajgce rodziny zastepcze lub placowki
opiekunczo-wychowawcze oraz miodziezowe osérodki wychowawcze, zakiady
poprawcze itp. majg prawo do ubiegania sie o pomoc pieniezng na
usamodzielnienie, na kontynuowanie nauki lub zagospodarowanie. Swiadczenia
pienigzne dla pochodzgcych z tomzy usamodzielniajgcych sie wychowankéw
placowek opiekunczo-wychowawczych w 2022 r. byly wyptacane w formie pomocy
na kontynuowanie nauki i dotyczyly 5 oséb.

W 2022 roku w Placdéwce opiekuriczo — wychowawczej w Zambrowie przebywato
4 dzieci z tomzy, ktoérych koszty pobytu ponosito m. tomza. Obecnie w tej placowce
przebywa 2 dzieci z terenu miasta tomza.

Odpowiednikiem $wiadczenia wychowawczego (500+) dla dzieci przebywajgcych
w placowce opiekunczo wychowawczej jest dodatek wychowawczy. Od 1 stycznia do
31 maja 2022 r. tj. do czasu gdy wyptate tego dodatku przejat ZUS na 18 dzieci
przebywajace w Placéwce Opiekunczo-Wychowawcze] w tomzy i Placdwee
Opiekuriczo-Wychowawczej ,Dom nad Narwig" w tomzy przyznanych bylo 18
dodatkéw w wysokosci 500 zt na dziecko. (81 swiadczen).
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tacznie na zadania wlasne, zakup ustug od innych jednostek samorzadu
terytorialnego oraz zadania zlecone powiatu wydatkowano kwote 197 097,95 zt.

3. Procedura odebrania dziecka
W razie bezposredniego zagrozenia zycia lub zdrowia dziecka w zwigzku

z przemocg w rodzinie pracownik socjalny wykonujgcy obowigzki stuzbowe ma
prawo odebra¢ dziecko z rodziny i umiescic¢ je u innej niezamieszkujacej wspdlnie
osoby najblizszej, w rodzinie zastepczej lub w placéwee opiekuriczo-wychowawczej
/art. 12a ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy/. Procedura
postepowania przy wykonywaniu czynnosci odebrania dziecka z rodziny okreslona
jest w rozporzadzeniu ministra spraw wewnetrznych i administracji z dnia 31 marca
2011 r.

W 2022 r. MOPS skierowat 9 wnioskéw o skontrolowanie wtadzy rodzicielskiej lub
wglad w sytuacje matoletnich w sytuacji wystagpienia naruszen lub nieprawidtowosci
po stronie rodzicéw odnosnie sposobu korzystania z uprawnien lub wypetniania
obowigzkow wyptywajacych z przystugujacej im wiadzy rodzicielskiej wzgledem
matoletnich dzieci.

Pracownicy socjalni MOPS:

- przeprowadzili 5 interwencyjnych zabezpieczeri dzieci w trybie art. 12a ustawy
o przeciwdziataniu przemocy /10 dzieci zostalo umieszczonych w pogotowiu
rodzinnym ze wzgledu na zagrozenie zycia i konieczno$é zapewnienia im
bezpieczenstwa a 2 dzieci zostatlo umieszczonych w placowece opiekunczo-
wychowawczej/;

- wykonano 12 postanowieri Sadu Rejonowego Il Wydziat Rodzinny i Nieletnich
poprzez zabezpieczenie nieletnim pobytu w miejscu wskazanym przez Sad tj.
w placowce opiekunczo-wychowawczej i we wskazanych zawodowych rodzinach
zastepczych.

VI. Swiadczenia rodzinne

1. Swiadczenia rodzinne, dodatki do zasitku rodzinnego, jednorazowa
zapomoga z tytulu urodzenia dziecka

Na dzien 31.12.2022 roku kwota wyptaconych tgcznie $wiadczen rodzinnych
wyniosta 20 343 729,99 zt.

str. 32



Swiadczenia rodzinne na dzien 31.12.2022 roku pobierato 2 203 rodzin.

Zasitek rodzinny pobierato 684 rodzin, w tym:

- na 1 dziecko - 188 rodzin,

- na 2 dzieci —286 rodziny,

- na 3 dzieci —142 rodzin,

- na 4 i wiecej dzieci — 68 rodziny.

Wyptacono 22 845 zasitkow rodzinnych na tgczng kwote 2 621 665,70 zt.

Dodatki do =zasitku rodzinnego. Wyptacono: 9 339 $wiadczenia, na kwote
1 330 203,21 zt, z tego z tytutu:

- urodzenia dziecka: 84 swiadczenia,

- opieki nad dzieckiem w okresie korzystania z urlopu wychowawczego: 444
swiadczenia,

- samotnego wychowywania dziecka: 1419 $wiadczen,

- ksztatcenia i rehabilitacji dziecka niepetnosprawnego: 1 499 swiadczen,

- podjecia przez dziecko nauki w szkole poza miejscem zamieszkania: 30 swiadczen,
- wychowywania dziecka w rodzinie wielodzietnej: 4 551 Swiadczen,

- rozpoczecia roku szkolnego: 1 312 swiadczenia,

tacznie wraz z dodatkami wyptacono 36 065 swiadczen na kwote 3 951 868,91 zt.
Jednorazowa zapomoga z tytutu urodzenia dziecka zostata udzielona dla 301 rodzin
na kwote 301 000 zt,

1.1. Swiadczenie wychowawcze Program 500+
W ramach programu "Rodzina 500+" rodzinom z dzieémi na utrzymaniu przystuguje

Swiadczenie wychowawcze w wysokosci 500 zt na dziecko w wieku do ukoriczenia
18 roku zycia, bez wzgledu na dochdd osiagany przez rodzine. Wyptaty $wiadczen
byty realizowane przez MOPS do 31 maja 2022 r. /wyptaty od czerwca 2022 r. byly
realizowane przez ZUS/.

Swiadczenia 500 + pobierato 6 277 rodzin. Swiadczenia przystugiwaty na 10 403
dzieci. Wptacono 50 904 swiadczen na kwote 25 337 707,08 z.

Wydatkowano kwote 25 421 771,28 zi.

1.2. Zasitki i Swiadczenia pielegnacyjne, zasilek dla opiekuna
Zasitki pielegnacyjne - wyptacono 17 540 swiadczen, na kwote 3 785 833,60 zt.

Swiadczenia pielegnacyjne - wyptacono 4 429 $wiadczen na kwote 9 319 650 zt.
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Zasitek dla opiekuna - wyptacono 27 $wiadczeri na faczng kwote 16 740 zt.
W 2022 roku wydano 144 decyzji dotyczacych $wiadczeri rodzicielskich.
Wydatkowana kwota z tego tytutu wyniosta 1 351 736,54 zi.

1.3. Program ,Za zyciem”
W 2022 roku wydano 7 decyzji na podstawie ustawy z dnia 4 listopada 2016 roku

o wsparciu kobiet w ciazy i rodzin ,Za zyciem" /Dz.U. 2020.1329/ przyznajacych
jednorazowe $wiadczenie w wysokosci 4 000 zt z tytulu urodzenia dziecka,
u ktdrego zdiagnozowano cigzkie i nieodwracalne uposledzenie albo nieuleczalng
chorobe zagrazajgcg zyciu, ktére powstaty w prenatalnym okresie rozwoju dziecka
lub w czasie porodu. Zgodnie z art. 10 ust. 10 i 11 wyze] wymienionej ustawy
jednorazowe $wiadczenie i koszty obstugi sg finansowane w formie dotacji celowej
z budzetu panstwa.

1.4. Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego
Ze swiadczen funduszu alimentacyjnego na 31.12.2022 r. korzystato 236 rodzin.

Wyptacono 3 937 swiadczen na kwote 1 592 900,94 zt.

Liczba dtuznikéw alimentacyjnych w gminie wynosi 282 osoby. Z tytutu wyptaconych
swiadczen alimentacyjnych, od dtuznikéw alimentacyjnych wyegzekwowano kwote
880 265,44 zt.

1.5. Sktadki z tytutu ubezpieczenia spotecznego
W 2022 roku optacano co miesigc sktadki z tytutu ubezpieczenia spotecznego dla

369 os6b pobierajgcych niektore Swiadczenia rodzinne, wydatkowano kwote
1 844 497,62 zt. Liczba odprowadzonych skiadek - 4 429.

1.6. Skladka zdrowotna od $wiadczen rodzinnych
W 2022 roku optacono co miesiac sktadki zdrowotne za osoby pobierajgce niektdre

swiadczenia rodzinne dla 206 osoéb, wydatkowano kwote 471 701,48 zt Liczba
odprowadzonych skiadek - 2 476.

W 2022 roku optacano z Funduszu Pomocy Ukraina skiadki zdrowotne za 3 osoby
pobierajace niektére $wiadczenia rodzinne, wydatkowano kwote 1 697,94 zt. Liczba
wyptaconych skiadek - 9.
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1.7. Becikowe
Rada gminy w drodze uchwaly przyznaje jednorazowa zapomoge z tytutu urodzenia

dziecka. Wyptaty zapomaog finansowane sg ze $rodkéw wiasnych gminy /Uchwata Nr
132/XVIII/15 Rady Miejskiej tomzy z dnia 25 listopada 2015 roku w sprawie
szczegotowych zasad udzielania gminnego jednorazowego $wiadczenia z tytutu
urodzenia sie dziecka/. Zgodnie z w/w uchwatg ,samorzadowe becikowe” przystuguje
w wysokosci 500 zt na dziecko. W roku 2022 roku wypfacono 382 $wiadczenia.
Wydatkowano kwote 191 000,00 zt.

1.8. Stypendia szkolne
Od 2022 r. Dziat Swiadczer Rodzinnych MOPS realizuje przyznawanie pomocy dla

uczniow o charakterze socjalnym /ustawa z 7 wrzesnia 1991 r. o systemie o$wiaty/.
W celu zmniejszenia réznic w dostepie do edukacji oraz umozliwienia pokonywania
barier dostgepu do edukacji wynikajgcych z trudnej sytuacji materialnej ucznia,
udzielana byta pomoc materialna w formie stypendium szkolnego. Miesieczna
wysokoSC dochodu na osobe wrodzinie ucznia, uprawniajaca do ubiegania sie
o stypendium szkolne nie mogtfa by¢ wieksza niz kwota 600 zt., o ktérej mowa w art.
8 ust. 1pkt 112 ustawy o pomocy spotecznej. W 2022 r. stypendia pobrato 455
uczniow, kwota wyptacanego stypendium byta uzalezniona od dochodu i wynosita
odpowiednio 100, 131 168 z.

Wyptacono pomoc materialng o charakterze socjalnym dla uczniéw bedacych
uchodzcami Ukrainy, o ktérych mowa w art.53 ustawy z dnia 12 marca 2022r
o pomocy obywatelom Ukrainy w zwigzku z konfliktem zbrojnym na terytorium tego
panstwa /Dz.U. z 2022r poz.583 z péz. zm. /. W 2022 r. stypendia pobrato 26

uczniow.

Wydatkowano kwote 336 157,65 zt. w tym z Funduszu Pomocy Ukrainy — 16 176 zt.

2. Dodatki finansowane z budzetu parnistwa

2.1 Dodatek ostonowy
Dodatek ostonowy przystugiwat gospodarstwu domowemu, ktérego przecietne

miesieczne dochody nie przekraczaty 2100 zt w gospodarstwie jednoosobowym albo
1500 zt na osobe w gospodarstwie wieloosobowym. Dodatek byt finansowany
z dotacji celowe] rzadowej tarczy antyinflacyjnej, majgcej zniwelowaé rosnace ceny
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energii, gazu i zywnosci /ustawa z dnia 17 grudnia 2021 r. o dodatku ostonowym/.
W zaleznoéci od liczby oséb w rodzinie i rodzaju zrédta ogrzewania wysokosc doptat
wynosita od 400 zt. do 1437,50 zt. Obowigzywata tzw. zasada ziotéwka za ztotowke,
tj. dodatek byt przyznawany po przekroczeniu kryterium dochodowego, przy czym
kwota dodatku byla pomniejszana o kwote tego przekroczenia. Wnioski o dodatek
mozna byto sktada¢ od stycznia do pazdziernika 2022 r.

W 2022 roku dodatek ostonowy wyptacono dla 5 847 gospodarstw domowych.
Ztozono 6 190 wnioskéw. Wydano 5 847 informaciji przyznajacych $wiadczenie oraz
wydano 316 decyzji odmownych.

Wydatkowano kwote 3 526 906,95 zt.

2.2 Dodatek weglowy
Od sierpnia 2022 r. rozpatrywane byly wnioski mieszkancow m. tomzy o dodatek

weglowy. We wniosku o dodatek nalezato wskazac gtéwne zrodio ogrzewania /mogt
to by¢ kociot na paliwo state, kominek, koza, ogrzewacz powietrza, trzon kuchenny,
piecokuchnia, kuchnia weglowa, piec kaflowy na paliwo state/, ktére bylo
weryfikowane w centralnej ewidencji emisyjnosci budynkéw (CEEB), oraz przez
pracownikow socjalnych w miejscu zamieszkania wnioskodawcéw.

Wydatki zostaty poniesione z dotacji celowe] przeznaczonej na realizacje Programu
sDodatek weglowy” /ustawa z dnia 5 sierpnia 2022 r. o dodatku weglowym/.

W roku 2022 r. na realizacje Programu "Dodatek weglowy" wyptacono dodatek
weglowy dla 1 599 gospodarstw domowych na kwote 4 797 000 zt.

2.3 Dodatki dla gospodarstw domowych /inne Zrédta ciepta/
Od grudnia 2022 r. w MOPS byly skiadane wnioski o dodatek z tytutu

wykorzystywania niektorych zrédet ciepta innych niz wegiel. Dodatek przystugiwat
osobom, ktére do ogrzewania mieszkania albo domu uzywaty peletu drzewnego,
drewna kawatkowego, oleju opatowego, gazu LPG, bez wzgledu na posiadany
dochéd. Whioski byly weryfikowane pod wzgledem rodzaju zrodta ciepta przez
pracownikow socjalnych w miejscu zamieszkania wnioskodawcow.
Jednorazowy dodatek dla gospodarstw domowych wynosit:

« 3000 zt — w przypadku gdy gtownym Zzrédiem ciepta byt kociot na paliwo state

zasilany peletem drzewnym albo innym rodzajem biomasy;
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» 1000 zt — w przypadku gdy gtéwnym Zrédiem ciepta byt kociot na paliwo stafe,
kominek, koza, ogrzewacz powietrza, trzon kuchenny, piecokuchnia albo piec
kaflowy na paliwo state, zasilane drewnem kawatkowym:;

» 500 zt — w przypadku gdy gtéwnym zrodiem ciepta byt kociot gazowy zasilany
skroplonym gazem LPG wytgcznie gazem ze zbiornika gazu skroplonego LPG
uzywanego dla celow grzewczych w kotle gazowym zasilanym tym gazem:

+ 2000 zt — w przypadku gdy gtéwnym Zrédiem ciepta byt kociot olejowy.

W 2022 r. wyptacono dla gospodarstw domowych 699 dodatkéw na kwote
1392 000,00 zt.

2.4 Dodatki dla gospodarstw domowych /podmioty wrazliwe/
Dodatek dia podmiotéw wrazliwych miat zrekompensowaé wzrost cen m.in. wegla i

innych zrédet ogrzewania, wody, energii. Podmiot wrazliwy to jednostka, ktéra ponosi
koszty zakupu /m.in. wegla, pelletu, gazu, oleju/, wykorzystywanego na cele
ogrzewania, w zwigzku z wykonywaniem dziatalnoéci statutowej. Z jednorazowego
wsparcia w sezonie grzewczym /od pazdziernika 2022 r. do kwietnia 2023 r./moze
skorzystaC szpital, jednostki organizujgce pomoc spofeczng, noclegownie, szkoly,
zlobki, instytucje kultury. Dodatek pokrywa czesé¢ kosztéw odbiorcow ciepta wobec
przedsigbiorstw cieptowniczych poprzez rekompensaty dla nich. Wysoko$é dodatku
ma zrekompensowac 40 proc. wzrostu kosztéw ogrzewania na sezon. Dodatki
otrzymato 7 zakladdéw opieki zdrowotnej, 2 parafie, 1 stowarzyszenie i 1 szkota

podstawowa.

W roku 2022r dodatek dla podmiotéw wrazliwych wyptacono dla 11 podmiotéw na
kwote 73 491,27 =,

2.5 Preferencyjny zakup wegla kamiennego
Wegiel sprzedawany przez gminy kupowaly gospodarstwa domowe, ktére byty

uprawnione do tzw. dodatku weglowego i ktére zglosity wegiel jako podstawowe
zrodio ogrzewania w Centralnej Ewidencji Emisyjnosci Budynkéw. Od 10 listopada
2022 r. osoby, ktore nie dokonaty zakupu wegla na sezon grzewczy 2022/2023
/w przypadku sktadania do 31 grudnia 2022 r./ mogly od 10 listopada 2022 r. zlozyc
w MOPS wniosek o preferencyjny zakup wegla. Po weryfikacji wniosku MOPS
i pozytywnego rozpatrzenia wnioskodawca dokonywat ptatnosci przelewem na konto
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m. tomza lub w kasie Urzedu Miejskiego. lloé¢ zamawianego wegla musiata
stanowi¢ co najmniej 1,5 tony w przypadku ztozenia wniosku do 31 grudnia 2022 r.
i 3 ton w przypadku ziozenia wniosku po 1 stycznia 2023 r. Koszt zakupu wegla
wynosit 1970 zlza tone /zaréwno za ,groszek” i ,orzech'/, cena nie zawierata
transportu ze sktadu MPEC Sp. z.0.0. do gospodarstwa domowego /byta mozliwosé
odpfatnej organizacji transportu do gospodarstwa domowego/.

W 2022 r. zlozono 396 wnioskow pomoc w zakupie wegla.

2.6. Dodatek elektryczny
Od 1 grudnia 2022 r. do dnia 1 lutego 2023 r. sktadane byty w MOPS wnioski

o dodatek elektryczny. Dodatek elektryczny przystuguje odbiorcy energii elektrycznej
w gospodarstwie domowym w rozumieniu art. 3 pkt 13b ustawy - Prawo
energetyczne w wysokosci 1000 zt. w przypadku zuzycia pradu w 2021 r. na
poziomie do 5 MWh, oraz podwyzszony w wysokosci 1500 zt., powyzej 5 MWh.
Dodatek do pradu nie przystuguje gdy zostat juz przyznany dodatek weglowy,
dodatek do pelletu, oleju, gazu LPG i drewna, energia nie moze pochodzié
z mikroinstalacji /fotowoltaika/.

W przypadku dodatku elekirycznego nie obowiazuje kryterium dochodowe, jego
przyznanie uzaleznione jest od gtdwnego Zrédia ogrzewania danego gospodarstwa
domowego. Przyznanie dodatku elekiryeznego nie wymaga wydania decyzji,
o przyznaniu dodatku zostanie przekazana informacja na adres poczty
elektronicznej. W przypadku odmowy przyznania dodatku elektrycznego bedzie
wydawana decyzja. W 2022 roku ztozono 16 wnioskéw o dodatek weglowy /w tym
7 wnioskow po 1000 zt., 6 wnioskéw po 1500 zt. oraz 3 wnioski, ktére nie spetniaja
warunkow przyznania/. Wyptata dodatku elektrycznego nastapi w terminie do 31
marca 2023 r.

VIl. Pomoc cudzoziemcom

1. Zgoda na pobyt tolerowany lub ze wzgledow humanitarnych.
Cudzoziemcom, ktérym udzielono zgody na pobyt ze wzgledu humanitarnych lub

zgody na pobyt tolerowany na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej przyznawane byty
zasitki celowe zgodnie z Ustawg o pomocy spotecznej art. 18.1 p. 8 — zad. zlecone

z zakresu administracji rzadowej realizowane przez gmine. Zasitki celowe
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przyznawane byly na optacenie mieszkania, zywnosc¢, leki, zakup odziezy i inne
potrzeby.

W 2022 r. objeto pomocg 10 rodzin cudzoziemcdw /24 osoby w rodzinach, w tym 11
dzieci/ z przyznanym pobytem ze wzgledéw humanitarnych. Wyptacono 32
$wiadczenia na kwote 20 000 zt.

2. Status uchodzcy, ochrona uzupeiniajaca
Cudzoziemcowi, kitory uzyskat w Rzeczpospolitej Polskiej status uchodzey lub

ochrong uzupetniajgcg udzielono pomocy majgcej na celu wspieranie procesu jego
integracji w okresie nie diuzszym niz 12 miesiecy /art. 91- 95 ustawy o pomocy
spotecznej/. W 2022 r. Indywidualne Programy Integracji zawarto z 6 cudzoziemcami
/ 6 rodzin,15 oséb w rodzinach/, w ramach ktérych przyznano $wiadczenia pieniezne
na utrzymanie, opfacano sktadki na ubezpieczenie zdrowotne, prowadzona byta
praca socjalna. Wyptacono 50 $wiadczen dla cudzoziemcow z ochrong
uzupetniajgcg na kwote 44 950 zi. Za jedng osobe opfacane byly skiadki na
ubezpieczenie zdrowotne.

VIl. Fundusz Pomocy dla Ukrainy

1. Swiadczenie jednorazowe obywatelom Ukrainy /300 zt./
W MOPS przyjmowane byly wnioski o przyznanie jednorazowego $wiadczenia

obywatelom Ukrainy w wysokosci 300 zt. Swiadczenie przystugiwato dla kazdej
osoby spetniajgcej wymagania ustawy z dnia 12.03.2022 roku tj. legalny wjazd do
Polski w okresie od 24 lutego 2022 roku, deklaracja o zamiarze pozostania na
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej oraz wpisanie do rejestru PESEL /ustawa
0 pomocy obywatelom Ukrainy w zwigzku z konfliktem zbrojnym na terytorium tego
panstwa/. Przyznana pomoc finansowa przeznaczona byfa na utrzymanie. W ramach
swiadczenia mozna zakupi¢ zywnos¢, odziez, obuwie, srodki higieny osobistej, oraz
uisci¢ optaty mieszkaniowe. Do 31.12.2022 roku rozpatrzono pozytywnie wnioski
1059 osdb, wyptacono 1056 swiadczen, wydatkowana kwota 316 800 zt.
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2. Swiadczenie pieniezne z tytulu zapewnienia zakwaterowania i
wyzywienia obywatelom Ukrainy /40 zl./

Na podstawie art.13 ustawy o pomocy obywatelom Ukrainy w zwigzku z konfliktem
zbrojnym na terytorium tego panstwa, osoby zapewniajgce zakwaterowanie
i wyzywienie obywatelom Ukrainy, ktdrzy przybyli na terytorium RP bezposrednio
z terytorium Ukrainy w zwigzku z dziataniami wojennymi prowadzonymi na terytorium
tego panstwa, otrzymywaty $wiadczenie w wysokosci 40,00 z. za kazdy dzien
pomocy. Whnioski o wyptate $wiadczen sktadane byty w MOPS.

Do dnia 31.12.2022 roku ztozono 666 wnioskéw obywateli polskich na wyptate
swiadczen pienigznych z tytulu zakwaterowania i wyzywienia. Pozytywnie
rozpatrzono 662 wnioskéw, ktére obejmowaty 733 uchodZcéw, /60 783 osobodni/.
Wydatkowano kwote 2 431 320 zt.

3. Inne $wiadczenia z Funduszu Pomocy dla Ukrainy.
Udzielono w 2022 r. pomocy dla obywateli Ukrainy:

- przyznano jednej osobie zasitek staly w wysoko$ci 600 zt. miesiecznie, wyptacono
5 Swiadczen na kwote 3 000 zt., optacono 5 sktadek zdrowotnych w wys. 1176 zt.
- zlozone zostaly 144 wnioski o przyznanie zasitkéw okresowych, pomoc otrzymato
308 osdb na kwote 169 996,37 zt.
- na sprawienie pogrzebu dla obywatela Ukrainy wydatkowano z funduszu kwote
5 502,40 zt.
- pomoc w formie positku przyznano w szkotach i przedszkolach dla 230 dzieci
i mtodziezy na kwote 140 055,50 zt.
- sfinansowanie pobytu w niezawodowej rodzinie zastepczej 2 dzieci pochodzacych
z Ukrainy na kwote 14 418,95 zt.
- wyptacono 1 302 $wiadczen rodzinnych kwote 239 357,09 zt w tym:

» zasitki rodzinne i dodatki do zasitku rodzinnego — 1 252 $wiadczenia,

e zasitek pielegnacyjny — 20 $wiadczen,

» jednorazowa zapomoga — 2 $wiadczenia,

* Swiadczenia rodzicielskie — 8 Swiadczen.

» opfacono 5 sktadek zdrowotnych za osoby pobierajgce niektore swiadczenia

rodzinne na kwote 1697,94 zt.
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VIIl. Zadania zlecone powiatu

1. Pomoc dla repatrianta
Na podstawie art.17 ust. 2 ustawy z dnia 9 listopada 2000 r. o repatriacji /Dz. U. 2019

poz. 1472/ wudzielono pomocy dla 5 rodzin repatriantbw pochodzacych
z Kazachstanu, ktérzy uzyskali obywatelstwo polskie i zamieszkali w tomzy.
Wmarcu 2022 r. wyptacono przyznane $wiadczenia zgodnie z decyzjami
przyznajgcymi pomoc finansowg na pokrycie wydatkéw zwigzanych z wyposazeniem
lokalu mieszkalnego w miejscu osiedlenia sie, ze srodkéw z rezerwy celowej budzetu
panstwa w facznej wysokosci 39 028,75 zt.

2. Karta Polaka
Na podstawie Ustawy z dnia 7 wrze$nia 2007 r. o Karcie Polaka (Dz.U. 2019 r. poz.

1598) zostaty wyplacone $wiadczenia pieniezne dla posiadaczy Karty Polaka,
obywateli Republiki Biatoru$ przebywajgcych w tomzy, ktérzy otrzymali prawomocne
decyzje Wojewody Podlaskiego. Swiadczenia pieniezne byty przyznane dla 3 oséb
na okres od 3 do 9 miesiecy na czesSciowe pokrycie kosztéw zagospodarowania
i biezgcego utrzymania Rzeczypospolitej Polskiej. Wyptacono 23 Swiadczenia na
kwote 22 680 zt.

IX. Pozostata dziatalnosé

1. Biuro Zatrudnienia i Rehabilitacji Os6b Niepelnosprawnych
Biuro Zatrudnienia i Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych /BZIRON/ znajdujacy sie

w Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej realizuje zadania powiatu finansowane ze
srodkéw Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Osdb Niepetnosprawnych /PFRON/
na podstawie art. 35a ust.4 ustawy z dnia 27 sierpnia 1997r o rehabilitacji zawodowej
| spotecznej oraz zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych (Dz .U. Z 2023 r. poz. 100 z
pozn. zm.)

Zadania realizowane w 2022 r.

1.Rehabilitacja spoteczna oséb niepetnosprawnych:

- Dofinansowanie  do: turnuséw  rehabilitacyjnych,  usuwania barier
architektonicznych, technicznych, w komunikowaniu sie oséb niepetnosprawnych, do
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sportu, kultury, rekreacji i turystyki, zaopatrzenia w sprzet rehabilitacyjny,
przedmiotéw ortopedycznych i $rodkéw pomocniczych.

2.Rehabilitacja zawodowa osob niepetnosprawnych:

- Zwrot wydatkéw na instrumenty i ustugi rynku pracy (staze, prace interwencyjne),
dofinansowanie rozpoczecia dziatalnosci gospodarczej, rolniczej lub wniesienie
wktadu do spétdzielni socjalnej, zwrot kosztéw wyposazenia stanowiska pracy.
3.Wspdffinansowanie kosztow dziatalno$ci warsztatow terapii zajeciowe;.

Oproécz zadan ustawowych BZIRON realizowat programy celowe PFRON:

- pilotazowy program ,Aktywny Samorzad" skierowany do oséb niepetnosprawnych
(w realizacji) obejmujacy dwa moduly:

Modut I: Likwidacja barier utrudniajacych aktywizacje spoteczna i zawodows,

w tym:

Obszar A - Likwidacja bariery transportowej.

Obszar B - Likwidacja barier w dostepie do uczestniczenia w spoteczenstwie
informacyjnym.

Obszar C - likwidacja barier w poruszaniu sie.

Obszar D - pomoc w utrzymaniu aktywno$ci zawodowej poprzez zapewnienie opieki
dla osoby zalezne;j.

Modut II: Dofinansowanie lub refundacja kosztéw uzyskania wyksztatcenia na
poziomie wyzszym.

- ,Program wyréwnywania réznic miedzy regionami IlI” skierowany do samorzgdéw
powiatowych, w tym:

obszar B - likwidacja barier w urzedach, placowkach edukacyjnych lub
srodowiskowych domach samopomocy w zakresie umozliwienia osobom
niepetnosprawnym poruszania sie i komunikowania (zrealizowany)

obszar G — skierowanie do powiatéw poza algorytmem dodatkowych $rodkéw na
finansowanie zadan ustawowych dotyczgcych rehabilitacjii zawodowej oséb
niepetnosprawnych (w realizaciji).

Zrealizowano program ,Pomoc obywatelom Ukrainy z niepetnosprawnoscia”
wydatkowano kwote 6 000 zt

Na zadania z zakresu rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz wspoéifinansowanie
kosztow WTZ wydatkowano w 2022 r. kwote 2 326,618 zi.
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2. Projekt ,Regionalne Innowacje Spoteczne - Centra Integracji Spotecznej
wojewodztwa podlaskiego”
Przedmiotem dziatania CIS jest realizacja zadan Miasta tomza w zakresie

reintegracji zawodowej i spotecznej 0s6b zagrozonych wykluczeniem spotecznym.
Miasto tomza jest Liderem projektu: ,Regionalne Innowacje Spoteczne - Centra
Integracji Spotecznej wojewddztwa podlaskiego” projektu wspéffinansowanego przez
Unie Europejskag ze $rodkéw Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa
Podlaskiego na lata 2014-2020. Okres realizacji projektu; 01.04.2019 r. do
31.08.2022r.

Miejski Osrodek Pomocy Spofecznej w tomzy opfacit sktadke zdrowotng za 56
uczestnikow CIS objetych Indywidualnym Programem Zatrudnienia Socjalnego,
optacono 171 skiadek na kwote 11 065,41 zt.

Dwéch pracownikéw socjalnych MOPS objeto wsparciem 21 uczestnikéw. W ramach
CIS 20 oso6b ukoriczyto szkolenia zawodowe i zdobyto kwalifikacie zawodowe jako
opiekun dzieci lub pracownik terenéw zielonych. Pracownik socjalny rekrutowat
uczestnikow, przeprowadzat wywiad $rodowiskowy, prowadzit prace socjalna,
monitorowat i kontaktowat sie z uczestnikiem projektu 2 razy w miesiacu, lub klika
razy w zaleznosci od potrzeb uczestnika przez okres 6 miesiecy.

3. Prace spotecznie uzyteczne
W ramach porozumienia zawartego pomiedzy Powiatowym Urzedem Pracy

a Miejskim O$rodkiem Pomocy Spotecznej w 2022 r. do prac spotecznie-uzytecznych
kierowane byty osoby bezrobotne bez prawa do zasitku korzystajace ze Swiadczen
pomocy spotecznej. Osoba skierowana do prac spofecznie uzytecznych wykonywata
prace do 10 godzin w tygodniu, wynagrodzenie za godzine pracy wynosito 9 zt, a od
01 czerweca 2021 r. — 9,50 zt.

Prace spotecznie uzyteczne wykonywato 19 oséb w tym:

- 3 osoby w MOPS jako opiekunki domowe,

- 15 osdb jako pracownik gospodarczy w MOPS /w tym 2 osoby pracowaty
w Noclegowni/.

Osoby wykonujgce prace spotecznie uzyteczne przepracowaty 2 332 godziny.
Wydatkowano kwote 21 755 zt.
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4. Wolontariat, wspétpraca z organizacjami

4.1. Program woluntarystyczny
Uchwatg Rady Miejskiej Nr 498/LIII/22 z dnia 27 kwietnia 2022 r. zostat przyjety

program wolontarystyczny Miejskiego O$rodka Pomocy Spotecznej w Lomzy na lata
2022-2026. Gtownym celem programu jest zwiekszenie aktywnosci obywatelskiej
mieszkaricow miasta tomza. Pracownicy Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej
propagowali ideg¢ wolontariatu iproponowali wsparcie wolontariuszy uczniom
majgcych problemy w nauce, osobom 2z niepelinosprawnosciami, pomoc
W organizowaniu czasu wolnego, przy organizowaniu imprez okolicznosciowych,
zbidrkach zywnoéci i odziezy, oraz wsparcie organizacji pozarzadowych dziatajgcych
ha terenie miasta tomza. W programie wzieto udziat 8 wolontariuszy, ktérzy pomog|i
w nauce szkolnej 14 dzieciom.

4.2. Wspélpraca z organizacjami
Do zadan pracownikow MOPS nalezy w szczegdlnosci pomoc osobom bedacych

w trudnej sytuacji zyciowej w rozwigzywania probleméw oraz uzyskaniu informacgji
O udzielanym wsparciu przez instytucie paristwowe, samorzadowe, organizacje
pozarzadowe. Pracownicy socjalni wspotpracowali z Urzedem Miasta, Centrum
Pieczy Zastgpczej, Osrodkiem Interwencji Kryzysowej, Centrum Integragji
Spotecznej, Powiatowym Urzedem Pracy, sadami, kuratorami, szkotami, wydawali
skierowania do Kuchni Caritas, informowali o mozliwo$ciach skorzystania ze $wietlic
socjoterapeutycznych TPD i Caritas i miejscach, gdzie mozna uzyskaé bezptatne
poradnictwo. Osobom, ktére ubiegaly sie o wsparcie fundacji wydawana byia
informacja dotyczaca ich sytuacji bytowe;.

Stowarzyszenie "Dobra Pomoc" dziatajgce przy Miejskim Osrodkiem Pomocy
Spofecznej wspdtpracuje z Klubem Seniora, Dziennym Domem Senior+, Centrum
Integracji Spotecznej w tomzy. Stowarzyszenie bylo organizatorem potaricéwek w
Klubie Seniora, wigczyto sie w pomoc w uruchomieniu "Fachowca dla Seniora”, ktéry
od 2020 roku dziata w miescie tomza i obejmuje oferte nieodptatnych drobnych
napraw realizowanych w migjscu zamieszkania senioréw. We wspotpracy z MOPS
organizowana byla pomoc w odrabianiu lekcji obejmujaca  wolontariat
migdzypokoleniowy. Stowarzyszenie "Dobra Pomoc" aktywnie wiacza sie

w realizacje roznych zadan na rzecz lokalne] spotecznosci aplikujac zardéwno
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w konkursach szczebla lokalnego jak rowniez ogolnokrajowego, m. in. Program
rzgdowy AKTYWNI+.

4.3 ,Szlachetna Paczka”, ,Skrzydla”, ,Na codzienne zakupy”, ,Witamy i
pomagamy - zakupy”
W ramach prowadzonej wspétpracy pracownicy socjalni zgtosili 35 rodzin do

otrzymania pomocy w ramach prowadzonej akcji Szlachetna Paczka. Rodziny te
zostaly zakwalifikowane przez organizatoréw akcji i otrzymali wsparcie w zaleznosci
od zgtaszanych potrzeb. Pracownicy socjalni MOPS informowali o mozliwosciach
uzyskania pomocy finansowej oferowanej przez organizacje pozarzgdowe
i kwalifilkowali osoby do uzyskania pomocy w ramach programu ,Skrzydta"
prowadzonego przez Caritas. W 2022 r. pomoc finansowg otrzymato 10 dzieci
w wysokosci 16 613 zi., srednia wysoko&é swiadczenia na osobe wynosita 1 600 zi.
/optata za burse szkolng/. Wsparcie finansowe i rzeczowe po zweryfikowaniu
zasadnosci wsparcia z pracownikiem socjalnym MOPS otrzymato 39 rodzin na kwote
25 663,25 zt. Kwota przeznaczona byta na zakup sprzetu rehabilitacyjnego, sprzetéw
gospodarstwa domowego.

Prowadzone byly dziatania zmierzajace do pozyskania i dystrybucji artykutéw
pozyskanych od oséb fizycznych i prawnych dzieki czemu podopieczni MOPS
uzyskali nieodptatnie pomoc rzeczowg w postaci artykutow szkolnych, nowej
i uzywanej odziezy, zabawek dla dzieci, mebli i wyposazenia mieszkania.

W ramach programu ,Na codzienne zakupy' Caritas Polska i sieci sklepow
Biedronka pracownicy socjalni MOPS przekazali 5 kart na zakupy do wykorzystania
przez rok w wysokosci 160 zt. miesiecznie. Wsparcie otrzymato 5 osob powyzej 60
lat, samotnych, z niepetnosprawnoécig, ktoérzy pozostawali w trudnej sytuacii
finansowej.

W ramach programu Fundacji Biedronka ,,Witamy i pomagamy — zakupy” pracownicy
socjalni MOPS przekazali potrzebujacym osobom, ktore przyjechaty do Polski w
zwigzku z wojng w Ukrainie karty i e-kody upowazniajgce do zakupow w sklepie
Biedronka. Przekazano 80 kart po 900 zi., oraz e-kody po 50 zt. /z kart skorzystato
ok. 240 osdbb, z e-kodéw 80 osdb/.
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Podsumowanie
Najwazniejsze zadania powinny by¢ skupione na udzielaniu wsparcia oscbom i

rodzinom znajdujgcym sie w trudnej sytuacji zyciowej oraz na dazeniu do spdjnosci
spotecznej przy wykorzystaniu dostepnych srodkéw z zasobdw miasta i srodkéw

zewnetrznych. Planowane i realizowane dziatania majg stuzy¢ rozwiazywaniu

problemoéw spotecznych i poprawy jakosci zycia mieszkaricow naszego miasta.
Kierunki dziatan w 2022 roku:

1.

Zapewnienie wsparcia dla 0osob znajdujacych sie w trudnej sytuacji, zwtaszcza
os6b starszych, samotnych, niesamodzielnych, diugotrwale lub ciezko
chorych, z niepetnosprawnoéciami.

Udzielanie pomocy w zaspakajaniu potrzeb zyciowych rodzinom w kryzysie,
doznajgcych przemocy domowej, rodzinom z dzie¢mi, w ktérych wystepujg
trudnosci opiekunczo-wychowawcze, osobom i rodzinom 2z dzieémi z
niepetnosprawnosciami.

Prowadzenie dziatann w zakresie aktywizacji zawodowej i spofecznej oséb
zagrozonych spoteczng marginalizacjg, dazenie do przetamania biernosci tych
osob, podejmowania pracy i zyciowego usamodzielnienia.

Realizowanie dziatan w celu zabezpieczania potrzeb i integracji
cudzoziemcow, ktérzy opuscili swdj kraj w zwigzku z prowadzonymi na ich
terenie dziataniami zbrojnymi.

Udzielanie pomocy osobom i rodzin potrzebujgcym we wspdipracy instytucii
z sektora publicznego, spotecznego, organizacji pozarzgdowych iinnych

dziatajgcych w obszarze pomocy spotecznej.
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